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Estimados colegas:

La Comisión de Normas y Procedimientos de Auditoría 
(CONPA), se encuentra en un proceso importante de defi-
nición de trabajos que podrían agruparse como sigue:

Convergencia de las Normas de Auditoría Generalmente 
Aceptadas con las Normas de Auditoría Internacionales, que 
emite la Internacional Federation of Accountants (IFAC) por 
medio de la International Auditing and Assurance Standard 
Board (IAASB).

Emisión de una nueva Norma de Control de Calidad que cubra 
tanto los trabajos efectuados bajo las Normas de Auditoría 
como de Atestiguamiento y que representará el marco con-
ceptual de este importante tema para el Contador Público. 
Asimismo, se está actualizando el propio Boletín 3020, Con-
trol de calidad, que se encuentra incluido en las Normas de 
Auditoría para alinearlo con este nuevo marco de referencia.

Completar la emisión de las Normas de Atestiguamiento, así 
como la eliminación y/o actualización de ciertos boletines in-
cluidos en las Normas de Auditoría, para que, de esta mane-
ra, se cuente con un juego de Normas de Auditoría y Atesti-
guamiento que permitan al Contador Público llevar a cabo los 
distintos trabajos que le son solicitados, bajo una marco con-
cordante e integrado.

Para lo anterior, ha sido necesario realizar dichos traba-
jos, ampliar el número de miembros de la CONPA y recibir 
el apoyo de un grupo especializado de algunas de nuestras 
federadas más importantes.

Para lograr la convergencia, hemos establecido como ob-
jetivo tener lista la convergencia mencionada en el primer 
punto, el año 2012, y la fecha para que sean normativos 
(previo sus periodos de auscultación) los boletines de Nor-
ma de Control de Calidad y el propio Boletín 3020, Con-
trol de calidad para trabajos de auditoría, el 31 de octu-
bre de 2008.

Ciertamente, la transición de Boletines que se encontra-
ban incluidos en las Normas de Auditoría y que están sien-
do transferidos y actualizados a las Normas de Atestigua-
miento no ha sido fácil, y se ha requerido de un esfuerzo 
adicional del Contador Público y la autoridades para lograr 
una comprensión de las Normas de Atestiguamiento.

Como se podrá apreciar, estamos comprometidos con 
nuestra profesión ya que, como siempre, la CONPA está 
aportando a nuestra profesión, un material normativo muy 
importante.

C.P.C. Alfonso Infante Lozoya
Vicepresidente de Legislación

Agosto de 2008

•

•

•
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Aspectos novedosos de la

documentAción
de AuditoríA

Como consecuencia de los escándalos contables 
sucedidos a principios de la década actual, la 
reacción de la comunidad y de los mercados 

no se hizo esperar, exigiendo que la normatividad 
contable y de auditoría, debiera ser analizada pro-
fundamente. Derivado de ello, la normatividad in-
ternacional de auditoría ha sufrido importantes 
modificaciones en los últimos años.

En los EE. UU., por ejemplo, la Ley Sarbanes-Oxley 
obligó a la Securities and Exchange Commission (SEC) 
a reforzar fuertemente sus medidas de control y exi-
gencias, respecto a auditores, brokers y emisores de 
normas contables, entre otros.

En el ámbito internacional, tanto la International Fe-
deration of Accountants (IFAC) por medio del Inter-
national Auditing and Assurance Standards Board 
(IAASB), respecto a las normas de auditoría y ates-
tiguamiento, como el International Accounting Stan-
dards Board (IASB), para las normas contables in-
ternacionales, tomaron cartas en el asunto con una 
decidida acción en beneficio del mejoramiento de la 
calidad de la información contable y de la restaura-
ción de la confianza de los inversores en los merca-
dos bursátiles.

Para lograr esa recuperación de la confianza pública 
en el ámbito internacional, fueron recomendadas ac-
ciones como las siguientes:

Implantación de códigos de ética corporativos.

Hacer más efectivo el control interno de las em-
presas.

Exigir una adecuada supervisión de la actuación de 
la administración, por parte del consejo de admi-
nistración o equivalente, así como de los comités 
de auditoría.

Fijar normas más rígidas de independencia para los 
auditores externos.

Promover la efectividad de la auditoría imponien-
do un amplio control de calidad del trabajo profe-
sional.

Fortalecer las normas de auditoría y su adecuación 
a las exigencias actuales.

•

•

•

•

•

•

C . P. C .  H é c t o r  A r t u r o  R am í r e z  C a l l e j a

Fortalecer las normas y prácticas contables, para 
proteger el derecho de los usuarios de la informa-
ción contable, a recibir información confiable.

Elevar los estándares de regulación para los emiso-
res de información.

El objetivo de servir al interés público hizo que se 
trabajara en normas de auditoría y de atestigua-
miento de alta calidad, promoviendo la convergen-
cia de las normas nacionales de auditoría con las 
internacionales, con el fin de lograr uniformidad 
en la práctica alrededor del mundo y fortalecer la 
confianza en la profesión de auditoría. 

Entre otros aspectos que se han considerado como 
prioritarios, en la actualización de nuestra norma-
tividad, se menciona el relativo a la documentación 
de la auditoría.

Como es sabido, la documentación de la auditoría 
representa el principal respaldo de las conclusiones 
manifestadas en el informe de los auditores inde-
pendientes. Dicha documentación, recopila las evi-
dencias o elementos de juicio obtenidos y, a su vez, 
sirve a los fines administrativos para: planear nue-
vas auditorías, ayudar a quienes supervisan el tra-
bajo, analizar la responsabilidad de los miembros 
del equipo de los auditores y facilitar el control de 
calidad del trabajo. Adicionalmente, permite acre-
ditar que la auditoría se ha realizado de conformi-
dad con las normas vigentes y las disposiciones le-
gales aplicables.

Aunque la documentación de la auditoría, por sí 
misma no garantiza su calidad, el proceso de ela-
borar documentación suficiente y adecuada, es un 
elemento esencial que contribuye a la calidad de 
la auditoría. Al documentar las auditorías, normal-
mente, se aplica el juicio o criterio profesional del 
auditor, en especial, al determinar la cantidad, tipo 
y contenido de dicha documentación.

La profesión ha considerado que los papeles de 
trabajo sean claros, completos y concisos, y ade-
más suministren un testimonio inequívoco del tra-
bajo realizado, así como las razones que funda-
menten las decisiones adoptadas sobre aspectos 
controvertidos. 

•

•



el objetivo de servir al interés público

hizo que se trabajara en normas de auditoría

y de atestiguamiento de alta calidad
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norm at i v i da d

C.P.C. Héctor arturo ramírez Calleja

Socio de KPmG Cárdenas dosal, S.C.

ramirez.hector@kpmg.com.mx

Debido a lo antes expresado, la 
profesión ha decidido someter a 
la membresía el proyecto del Bo-
letín 3010, Documentación de la 
auditoría, de normas de auditoría.

Dicho boletín establece la respon-
sabilidad del auditor para prepa-
rar la documentación de auditoría 
que dé soporte a las conclusiones 
de su trabajo y evidencie que la 
auditoría fue planeada y desarro-
llada, de acuerdo con las normas 
de auditoría generalmente acep-
tadas en México. El mencionado 
boletín incluye:

La naturaleza y propósito de 
la documentación de audito-
ría.

El concepto de documenta-
ción de auditoría en cuanto a 
su forma, contenido, propie-
dad, custodia y confidencia-
lidad.

La definición de los concep-
tos archivos de auditoría y 
auditor con experiencia.

La documentación de audi-
toría plasmada en los pape-
les de trabajo, puede realizar-
se en forma física (papel) o 
electrónica.

La mención, respecto a que la do-
cumentación debe permitir a un 
auditor experimentado no involu-
crado con el compromiso, enten-
der el trabajo hecho, asimismo las 
evidencias obtenidas y las conclu-
siones alcanzadas.

La forma, contenido y exten-
sión de la documentación de 
auditoría.

La documentación oportuna 
de los asuntos significativos 
discutidos con la administra-

—

—

—

—

—

—

ción, comités de gobierno y 
otros involucrados.

La manera de cómo documen-
tar el hecho de haber identi-
ficado información que con-
tradice o es inconsistente con 
las conclusiones finales sobre 
un asunto significativo.

El modo de documentar los 
papeles de trabajo de audi-
toría, en casos de excepción, 
respecto de los principios o 
procedimientos esenciales re-
queridos por la normatividad 
de auditoría.

En los casos en que con pos-
terioridad a la finalización del 
trabajo de auditoría, debiera 
añadirse o modificarse la in-
formación, se justificarán las 
razones y la autorización de 
esos cambios.

La especificación de que la 
documentación de la audito-
ría no es substituto de los re-
gistros contables de la com-
pañía.

La documentación de audi-
toría, en relación con los ob-
jetivos de la misma puede 
agregar valor al proceso de 
la auditoría, sólo si el auditor 
se enfoca sobre las conside-
raciones de cómo se aplicó el 
juicio profesional en las áreas 
de auditoría.

Los papeles de trabajo deben 
hablar por sí mismos; es de-
cir, las explicaciones verbales 
por sí solas no son un soporte 
adecuado para el trabajo rea-
lizado ni para las conclusio-
nes alcanzadas.

El tiempo límite para comple-
tar el trabajo de auditoría y 
concluir con la documenta-
ción de los papeles de traba-
jo, el cual, no deberá superar 
los sesenta días posteriores a 
la fecha del informe.

La exigencia de mantener in-
alterable la documentación 
recopilada en el trabajo de 
auditoría, durante el periodo 
de custodia o retención que 
es de cinco años. 

—

—

—

—

—

—

—

—
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control de calidad
en las firmas de contadores Públicos

Dentro de la normatividad emitida por la IFAC se encuentra la norma internacional de 
control de calidad (International Standard on Quality Control “ISQC 1”), la cual está di-
rigida a las firmas de Contadores Públicos que prestan servicios de auditoría, revisiones 

de información financiera, desarrollan trabajos para atestiguar y otros servicios relacionados. 

C . P. C .  G ab r i e l  L l ama s  Mon j a r d í n

el instituto Mexicano de contadores Públicos, a.c., participa activa-
mente en el proceso de convergencia de la normatividad profesional 
en México con las disposiciones internacionales. además, está con-
vencido y comprometido para que las normas de auditoría, para ates-
tiguar y las de otros servicios relacionados, se ajusten a los términos 
establecidos por la Federación internacional de contadores Públicos 
(iFac, por sus siglas en inglés) .



dentro de la normatividad emitida por la iFac se encuentra la iSQc 1,

dirigida a las f irmas de contadores Públicos que prestan servicios de auditoría
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C.P.C. Gabriel Llamas monjardín

Socio de Castillo miranda y Cía., S.C. – 

Horwath international

gllamas@hicm.com.mx

Entre los aspectos más importan-
tes de la norma internacional de 
control de calidad, se incluyen las 
políticas que debe tener estable-
cida una firma de Contadores Pú-
blicos, conteniendo la definición 
de los elementos que conforman 
un sistema de control de calidad, 
dentro de los que se engloban:

Responsabilidades de los socios 
y directores de las firmas sobre 
la calidad.

Requisitos éticos.

Conceptos relacionados con la 
aceptación y retención de clien-
tes, así como de ciertos trabajos 
específicos. 

Recursos humanos.

Desarrollo del trabajo.

Monitoreo.

Documentación.  

La norma internacional de control 
de calidad describe a cada uno 
de los elementos que integran un 
sistema como éste, de la siguien-
te manera.

responsabilidades de los 
socios y directores de las 
firmas sobre la calidad

La firma debe establecer políticas 
y procedimientos diseñados para 
promover una cultura interna 
que se base en el reconocimien-
to de que la calidad es esencial 
en el desempeño de los trabajos. 
Dichas políticas y procedimien-
tos requerirán que el socio direc-
tor de la firma o, si fuere apropia-
do, la junta o asamblea de socios, 
asuma la responsabilidad absolu-
ta del sistema de control de cali-
dad de la firma.

requisitos éticos
La firma debe establecer polí-
ticas y procedimientos diseña-

•

•

•

•

•

•

•

dos de tal forma, que proporcio-
nen seguridad razonable de que 
la misma y su personal, cumplen 
con los requisitos éticos relevan-
tes, dentro de los que se inclu-
yen:

Independencia de criterio.

Calidad profesional de los tra-
bajos.

Preparación y calidad profe-
sional.

Responsabilidad personal.

Secreto profesional.

Asimismo, se establecerán políti-
cas específicas, respecto a la ro-
tación del socio responsable del 
trabajo, definiendo previamen-
te los años en que podrá realizar 
los mismos, así como los periodos 
en los cuales no podrá atenderlos 
directa o indirectamente.

Conceptos relacionados 
con la aceptación y reten-
ción de clientes, así como 
de ciertos trabajos espe-
cíficos
La firma debe establecer polí-
ticas y procedimientos para la 
aceptación y retención de las re-
laciones con clientes, así como 
con trabajos específicos, diseña-
dos para proporcionarle una se-
guridad razonable, de que sólo 
asumirá o continuará relaciones 
y trabajos cuando:

Haya considerado la inte-
gridad del cliente y no ten-
ga información que la lleve 
a concluir que éste carece de 
integridad. 

Sea competente para desem-
peñar el trabajo y tenga las 
habilidades, tiempo y recur-
sos para hacerlo.

Pueda cumplir con los requi-
sitos éticos.

•

•

•

•

•

•

•

•
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recursos humanos
La firma debe establecer políticas y procedimientos 
diseñados para proporcionar seguridad razonable de 
que tiene suficiente personal con la capacidad, com-
petencia y compromiso hacia los principios éticos ne-
cesarios, para desempeñar los trabajos de acuerdo con 
las normas profesionales y los requisitos regulatorios 
y legales aplicables, así como para facultar a la firma 
o a los socios a cargo del trabajo, para emitir informes 
apropiados en tales circunstancias. 

Estas políticas y procedimientos se refieren a los si-
guientes asuntos de personal:

Reclutamiento.

Evaluación del desempeño.

Capacidades.

Competencia.

Desarrollo de carrera profesional.

Promoción.

Compensación.

Estimación de necesidades del personal.

Atender estos asuntos permite a la firma determi-
nar el número y características del personal requerido 
para el trabajo. El proceso de reclutamiento de la fir-
ma debe incluir procedimientos que le ayuden a selec-
cionar personas íntegras con capacidad de desarrollar 
habilidades y competencia necesaria, para la ejecu-
ción del trabajo. 

desarrollo del trabajo
La firma debe establecer políticas y procedimientos 
diseñados para proporcionar seguridad razonable, que 
los trabajos se desempeñan de acuerdo con las nor-
mas profesionales y los requisitos regulatorios y lega-
les, asimismo que la firma o el socio del trabajo, emi-
tan informes apropiados en tales circunstancias.

Mediante las políticas y procedimientos estableci-
dos por la firma, debe establecer consistencia en la 
calidad del desempeño del trabajo. Esto, a menudo, 
se logra mediante manuales escritos o electrónicos, 
herramientas de software u otras formas de docu-
mentación estandarizada y material de lineamientos 
específicos por industria o por materia. Los asuntos 
que deben incluir son, por lo menos, los siguientes:

Cómo instruir a los equipos sobre el trabajo que 
realizarán, para obtener un entendimiento de los 
objetivos del mismo. 

Procesos para cumplir con las normas del trabajo 
aplicables.

Procesos de supervisión del trabajo, entrenamiento 
y preparación del personal asistente.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Métodos de revisión del trabajo desempeñado, los 
juicios importantes que se hayan hecho, así como 
contenido y forma del informe a emitir.

Documentación apropiada del trabajo desempeña-
do, así como de la oportunidad y extensión de la re-
visión.

Procesos para mantener actualizadas las políticas y 
procedimientos emitidos por la firma.

monitoreo

La firma debe establecer políticas y procedimientos 
diseñados para proporcionar una seguridad razona-
ble, que las políticas y los procedimientos del sistema 
de control de calidad son: relevantes, adecuados, ope-
ran de manera efectiva y son observados en la prácti-
ca. Dichas políticas y procedimientos deben conside-
rar evaluaciones continuas del sistema de control de 
calidad de la firma, incluyendo una inspección perió-
dica de una selección de trabajos terminados.

El propósito de monitorear el cumplimiento de las po-
líticas y procedimientos de control de calidad, es pro-
porcionar una evaluación de:

Adhesión a las normas profesionales y requisitos re-
gulatorios y legales.

Verificación de si el sistema de control de calidad 
se ha planeado e implementado apropiada y efec-
tivamente.

Confirmación de si las políticas y procedimientos de 
control de calidad de la firma se han aplicado de 
manera apropiada, de tal forma que los informes 
que se emitan por ésta o por los socios responsa-
bles, sean apropiados en las circunstancias. 

documentación 

La firma debe establecer políticas y procedimientos 
para la documentación apropiada que proporcione 
evidencia de la operación de cada elemento de su sis-
tema de control de calidad.

El Instituto Mexicano de Contadores Públicos, A.C., 
por medio de la Comisión de Normas y Procedimientos 
de Auditoría (CONPA) ha emitido la norma de control 
de calidad aplicable a las firmas de Contadores Pú-
blicos que desempeñan auditorías y revisiones de in-
formación financiera, trabajos para atestiguar y otros 
servicios relacionados, la cual se encuentra en pro-
ceso de auscultación a la membresía. Dicha norma 
de control de calidad converge con la norma inter-
nacional (ISQC 1). Asimismo, establece normatividad 
de control de calidad para los trabajos de auditoría de 
atestiguamiento, de revisiones de información finan-
ciera y otros relacionados. 

•

•

•

•

•

•
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Sintonizar la calidad
responsabilidad de los líderes en las firmas de
contadores Públicos

Antecedentes

En los antecedentes del documento del TAC se describe que, como parte de su programa de 
trabajo, el Comité regularmente revisa los reportes de inspección publicados por consejos 
de vigilancia y reguladores de la actividad de auditoría externa, con el propósito de iden-

tificar hallazgos comunes entre las diversas jurisdicciones y evaluar ocasionales guías anexa-
das que pueden beneficiar a los miembros del Foro de firmas. 

Por otra parte, el documento del TAC hace referencia, en un apéndice, a la revisión que efec-
tuó sobre los reportes de inspección de las instancias correspondientes en siete países: Aus-
tralia, Canadá, EE. UU., Hong Kong, Japón, Reino Unido y Sudáfrica. Asimismo, en dichos an-
tecedentes se señala que uno de los aspectos que resaltan en la revisión de los reportes antes 
referidos, es un comentario recurrente acerca de que las firmas de auditoría deben hacer más, 
y evidenciar de mejor forma sus actividades y su compromiso con la responsabilidad de los lí-
deres sobre la calidad en la firma.

El Comité también describe que su documento fue preparado con base en las aportaciones de 
diez de sus integrantes, quienes representan a algunas de las redes más grandes de firmas in-
ternacionales.

C . P. C .  J o r g e  En r i qu e  S an t i b áñ e z  F a j a r d o

En diciembre de 2007, la Federación internacional de contadores 
(iFac, por sus siglas en inglés) publicó un documento preparado por 
el Transnational Auditors Committee (tac o el comité) del Foro de 
f irmas, denominado: Tone at the top and Audit Quality (documento 
del tac). al mismo tiempo que la conPa estaba en proceso de emitir 
una nueva norma de control de calidad, la lectura de este documento 
dio paso a algunas ref lexiones que se compartirán en este artículo. 



las normas de auditoría están definidas, desde su origen, como los

requisitos mínimos de calidad relativos a la personalidad del auditor
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norm At i v i dA d

C.P.C. Jorge Enrique Santibáñez Fajardo

Socio de Freyssinier morín, S.C.

jorge.santibanez@freyssinier.com.mx

Calidad en la auditoría
La profesión contable ha realiza-
do enormes y variados esfuerzos 
por promover, definir y normar la 
calidad en el servicio de audito-
ría. La característica cualitativa 
de calidad en la auditoría, tam-
bién es una necesidad y una de-
manda de los usuarios, directos e 
indirectos, de este servicio. Es na-
tural que el usuario espere (con 
sobrada razón) que quien emite 
una opinión sobre estados finan-
cieros sea un profesional de cali-
dad, entendiéndose que reúne las 
competencias y conocimientos 
necesarios para juzgar dichos es-
tados financieros.

Además, el usuario espera que 
quien emite la opinión reúna 
otros atributos, tales como: inte-
gridad, objetividad, independen-
cia y credibilidad. Más aún, para 
que el trabajo en el cual el audi-
tor sustenta su opinión, sea consi-
derado de calidad, debe realizar-
se con base en una metodología 
apropiada, ejecutarse por perso-
nas que entiendan el sector al que 
pertenece la entidad auditada, y 
desarrollarse con el escepticis-
mo profesional que es necesario 
para quien va a opinar, de tal for-
ma que su opinión se sustente en 
evidencia comprobatoria y no en 
una confianza injustificada. Po-
demos agregar atributos, los an-
tes citados son solamente algunas 
referencias.

Las normas de auditoría están de-
finidas, desde su origen, como los 
requisitos mínimos de calidad re-
lativos a la personalidad del au-
ditor, al trabajo que desempeña y 
a la información que rinde como 
resultado de este trabajo. Si bien 
las normas de auditoría, todas, es-
tablecen requisitos de calidad, el 
tema de la calidad ha tenido una 
evolución que nos ha llevado a 
que, adicionalmente, se emitan 
normas que específicamente se 

refieren a los elementos necesa-
rios para controlar la calidad, tan-
to al nivel de una firma de conta-
dores, como al nivel de un trabajo 
específico.

De esta forma, mediante el Con-
sejo de Normas Internacionales de 
Auditoría y Aseguramiento (IAASB 
por sus siglas en inglés), de la IFAC 
ha emitido la Norma Internacional 
sobre Control de Calidad 1 (ISQC1), 
Control de calidad para firmas que 
realizan auditorías y revisiones de 
estados financieros, y otros trabajos 
de aseguramiento y servicios rela-
cionados, la cual se refiere al con-
trol de calidad respecto a la firma. 
Por otra parte, el IAASB también 
ha emitido la Norma Internacio-
nal sobre Auditoría 220, Control 
de calidad para una auditoría de 
estados financieros, la cual regu-
la el tema en cuanto a un traba-
jo específico.

El Instituto Mexicano de Conta-
dores Públicos, A.C., por medio de 
la Comisión de Normas y Proce-
dimientos de Auditoría (CONPA), 
ha emitido normas análogas a las 
de IFAC, y continúa en su proceso 
de convergencia con la normati-
vidad internacional, actualizando 
el contenido de estas normas.

En este contexto normativo es 
donde se ubica el tema del do-
cumento del TAC, pues el primer 
elemento del control de calidad 
a que se refiere, tanto la ISQC 1 
como la norma de control de ca-
lidad que la CONPA, que ha pre-
parado para iniciar el proceso de 
auscultación entre la membresía, 
es precisamente la responsabili-
dad de los líderes sobre la cali-
dad en la firma. Esta responsa-
bilidad, también es conocida en 
el ambiente profesional como el 
tono que establece y transmite la 
alta dirección de la firma (Tone 
at the top, expresión en inglés de 
este concepto).
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El documento del tAC
Éste utiliza las aportaciones de sus miembros y sinte-
tiza en cinco áreas, los principales aspectos de buenas 
prácticas para el establecimiento, comunicación y re-
forzamiento del tono que transmite la alta dirección 
de las firmas, para demostrar y documentar su com-
promiso con la calidad en la auditoría.

Estrategia.

Comunicaciones.

Descripción de funciones.

Evaluaciones de desempeño.

Monitoreo.

Del desglose de estas áreas, que se presenta en el do-
cumento del TAC, se han seleccionado ciertos concep-
tos representativos (con la intención de no hacer de 
este artículo una reproducción de textos), los cuales 
permiten agregar, a manera de corolario, breves re-
flexiones sobre el tema.

Estrategia

En primer lugar, se reconoce la importancia de que 
los documentos estratégicos de la firma establez-
can la calidad como un objetivo clave. Ésta debe 
prevalecer y ser explícitamente invocada en las 
declaraciones de los valores de la firma, en los ma-
nuales de operación, en los documentos de meto-
dologías, en los códigos de conducta y en los ma-
teriales de entrenamiento.

La firma y sus miembros deben reconocer que la 
calidad es una condición para su supervivencia y 
crecimiento. En las redes de firmas, los convenios 
de membresía establecen, claramente, un com-
promiso con la calidad en el servicio a todos sus 
clientes.

Las firmas, como parte de sus decisiones estraté-
gicas, han dedicado a personas de probada capa-
cidad técnica, experiencia y apego a las normas de 
ética profesional, a dirigir y monitorear la calidad. 

Conceptos como éstos forman parte de la incor-
poración de la calidad en las estrategias de la fir-
ma: valores, ética, integridad, compromiso con el 
desarrollo profesional continuo, excelencia en el 
servicio, valor agregado a sus clientes, utilización 
de  metodologías actualizadas que cumplan con 
la normatividad profesional, así como la selección 
adecuada de clientes.

Comunicaciones

Las estrategias de la firma, con los elementos des-
critos en el apartado anterior, son comunicadas a 
todos los integrantes de la organización y, en mu-
chos casos, al exterior de la misma. Los medios 
para comunicar estos elementos de la calidad son 
variados, dependiendo de factores tales como el 
tamaño de la firma o su dispersión.

•

•

•

•

•

•

—

—

—

—

•

—

Las comunicaciones sobre aspectos de calidad, en 
adición a las estrategias básicas de la firma, son 
una tarea constante que está dirigida por los lí-
deres de la firma. Estas comunicaciones deben 
ser frecuentes, positivas, constructivas y renova-
das continuamente.

Las comunicaciones se utilizan para: transmitir 
conceptos de calidad; actualizar a los miembros 
de la firma en aspectos técnicos y orientar su 
aplicación en la práctica; dar a conocer asuntos 
relacionados con la marcha de la organización 
y el desarrollo de su personal, y difundir cam-
bios en el entorno profesional, regulatorio, so-
cial y económico. De esta manera, los medios im-
presos, electrónicos, personalizados en reuniones 
periódicas, sesiones de entrenamiento, conven-
ciones y otros, son utilizados con una orientación 
conciente a la transmisión de mensajes, que los 
líderes de la firma seleccionan, para fomentar la 
calidad en sus actividades.

Descripción de funciones

El documento del TAC indica que, para estable-
cer un tono correcto, es útil incluir elementos re-
lacionados con la calidad en las descripciones de 
las funciones del personal de auditoría. El mismo 
documento señala que, en particular, es impor-
tante que en las descripciones de las funciones de 
la alta dirección y socios de auditoría de la firma 
se enfaticen en dichos aspectos de calidad; entre 
otros elementos, se considera importante incluir: 
el requerimiento de una ejecución competente de 
sus responsabilidades; el compromiso con las es-
trategias de la firma; la requisición de dar ejem-
plo de profesionalismo, desarrollando su trabajo 
con alto nivel de calidad y la importancia de un 
desarrollo profesional continuo.

De manera especial y en cumplimiento con lo es-
tablecido en la ISQC 1, las funciones de las perso-
nas que tienen responsabilidades en la operación 
del sistema de control de calidad, deben conside-
rar que cuentan con la experiencia y capacida-
des apropiadas, y que se les confiere la autoridad 
necesaria, para el cumplimiento de sus respon-
sabilidades. Estas personas deben tener indepen-
dencia en relación con las funciones operativas, 
cuya revisión está a su cargo y, frecuentemen-
te, reportan en forma directa al comité ejecuti-
vo de la firma.

Evaluaciones de desempeño

Como también prescribe la ISQC 1, los sistemas 
de evaluación del desempeño deben establecer, 
claramente, la relación entre un desempeño de 
calidad y su consecuente reconocimiento y re-
compensa. En el documento del TAC se recono-
ce que las firmas también dan importancia a la 
evaluación de sus miembros, principalmente so-
cios, al logro de objetivos y metas sobre aspectos 

—

—

•

—

—

•

—
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de naturaleza comercial. Sin embargo, se enfati-
za que la evaluación debe dar prioridad a las con-
sideraciones de calidad, las cuales tienen una re-
percusión visible en las decisiones de promoción, 
compensación y retención. 

Los indicadores del desempeño con calidad de-
ben estar establecidos en la firma. Algunos de 
los que se mencionan en el documento del TAC 
se refieren a: el entendimiento profundo y sus-
tancial de las actividades de los clientes y de 
los riesgos inherentes a dichas actividades; la 
capacidad de respuesta a situaciones o temas 
especiales, no previstos o de alta complejidad 
técnica que se presentan en los trabajos; el de-
sarrollo de enfoques de auditoría efectivos y, en 
ocasiones, innovadores; el escepticismo profe-
sional y la perseverancia en el trabajo; asimis-
mo, al conocimiento técnico de normas conta-
bles y de las prácticas de auditoría.

Los miembros de la firma deben tener una cla-
ra visión de que el desarrollo profesional tiene 
una alta prioridad, así como de que los criterios 
de evaluación previamente definidos, contra los 
cuales se evalúa su desempeño, son la base prin-
cipal para el éxito de su trayectoria profesional, 
dando especial énfasis en esos criterios a la reali-
zación de trabajos de alta calidad.

Monitoreo

Como parte del tono que establecen los líderes 
de la firma en relación con la calidad, el elemen-
to de monitoreo resulta de especial importancia. 
Un sistema de control de calidad que no es pro-
bado regularmente tiende a perder confiabilidad. 
El monitoreo permite: el aseguramiento de que el 
sistema funciona de manera efectiva, identificar 
deficiencias y tomar las acciones apropiadas para 
su corrección, obtener retroalimentación sobre el 
funcionamiento del sistema, incentivar a los so-
cios y al personal a mejorar su desempeño.

La función de monitoreo regularmente incluye 
entrevistas con diversos miembros de la organi-
zación, lo cual permite verificar que el tono esta-
blecido por los líderes de la firma está en sintonía 
con la práctica cotidiana. Esta función, es apro-
vechada para identificar, reconocer y recom-
pensar a quienes tienen un desempeño de alta 
calidad; asimismo, el monitoreo enfatiza los es-
fuerzos de la organización para crear un ambien-
te de aprendizaje y de mejora continua. 

Las buenas prácticas en la función de monito-
reo indican que: es necesario que esta función 
esté documentada en las políticas y procedi-
mientos de la firma; que el proceso de moni-
toreo del control de calidad sea riguroso, inde-
pendiente y consistente, y que los resultados del 
proceso sean comunicados a los miembros de la 
organización, incluyendo los comentarios de la 
dirección de la firma, sobre los resultados, los 

—

—

•

—

—

—

asuntos principales a considerar, así como las 
expectativas y directrices que renuevan el com-
promiso con la calidad.

Breves ref lexiones finales
Privilegiar la calidad como valor, condición o defi-
nición de lo que las firmas esperan de la actuación 
de sus integrantes, es una expresión de su convic-
ción, y al documentar ésta, se establece un com-
promiso. Como en otros aspectos de la profesión 
contable, la sustancia debe prevalecer sobre la for-
ma, los sistemas de control de calidad deben supe-
rar el riesgo de convertirse en un trámite para ge-
nerar evidencia de cumplimiento con un requisito 
de forma y ser, efectivamente, el factor crítico de 
éxito que permite lograr, sustancialmente, el cum-
plimiento con la misión de una firma de Contado-
res Públicos.

Transmitir mensajes de calidad sobre la calidad re-
quiere un ejercicio continuo de honestidad y con-
gruencia, así como de respaldar con hechos lo que 
se dice y se pretende. De no hacerlo así, el concep-
to de calidad se desacredita.

Un ambiente de calidad favorece que los miembros 
de una firma desarrollen sus habilidades y compe-
tencias profesionales lo mejor posible. El demérito 
de la calidad en el entorno de sus actividades des-
alienta a las personas que la procuran como ele-
mento definitorio de lo que esperan de sí mismas. 
Controlar la calidad, más que una acción coercitiva, 
es una función primordial que busca mantener con-
diciones propicias, para que la firma y sus socios al-
cancen sus objetivos.

Impulsar y mantener una cultura de calidad es una 
de las responsabilidades primarias de los líderes de 
una firma. Esta cultura se expresa, como carac-
terística inherente, en las actividades de sus inte-
grantes, se plasma en el quehacer cotidiano, en los 
métodos, en las herramientas y en los procesos, se 
transmite en la atención y servicio a los clientes, y 
se convierte en una forma de vivir la práctica de 
auditoría. 
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La importancia del enfoque de auditoría

basado en eL riesgo

Riesgos de una entidad

Los riesgos a los que se encuentran expuestas las empresas y que son vigilados y evalua-
dos periódicamente por el consejo de administración, gobierno corporativo, entre otros, 
son los siguientes:

Riesgo de crédito (pérdida potencial por falta de pago de clientes, incluidas las garantías 
reales).

Riesgo de liquidez (pérdida potencial por la imposibilidad para hacer frente a sus obligacio-
nes).

Riesgo de mercado (pérdida potencial por cambios tecnológicos, competencia, variaciones 
en precios, etcétera).

Riesgo tecnológico (pérdida potencial por falta de información, capacitación, expectativas 
de clientes, nuevos desarrollos de productos, etcétera).

Riesgo operativo (fallas o deficiencias en los controles internos).

El consejo de administración es el responsable de aprobar los objetivos, lineamientos y políti-
cas para la administración integral de riesgos, los límites globales y específicos de exposición 
a los distintos tipos de riesgo y los mecanismos para la realización de acciones correctivas y 
preventivas, entre otros:

Las facultades y responsabilidades asignadas a funcionarios que toman decisiones de 
riesgo.

Los límites establecidos en operaciones de riesgo (otorgamiento de créditos, compra de ac-
tivos, pagos máximos, etcétera).

Las medidas de control interno para corregir desviaciones y/o de carácter preventivo.

•

•

•

•

•

•

•

•

La evaluación de riesgos de una empresa dif iere de la evaluación de 
riesgos de auditoría. el propósito de la evaluación de riesgos de la 
empresa es identif icar y administrar riesgos que pueden afectar los 
objetivos de la entidad; en cambio, en una auditoría de estados f i-
nancieros, el auditor identif ica los riesgos y calif ica los riesgos inhe-
rentes y de control para evaluar la probabilidad de que un error sig-
nif icativo pueda existir en los estados f inancieros.

C . P. C .  R o b e r t o  E s c o b e do  A n zu r e s



La evaluación de riesgos de una empresa

dif iere de la evaluación de riesgos de auditoría
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noRm at i v i da d

C.P.C. Roberto Escobedo anzures

Socio de HLB Lebrija, Álvarez y Cía., S.C.

rescobedo@hlbmexico.com.mx

Riesgos en una auditoría 
de estados financieros
Para una auditoría de estados fi-
nancieros, se debe llevar a cabo 
el estudio y evaluación del con-
trol interno.

La estructura de control interno 
de una empresa consiste en las 
políticas y procedimientos esta-
blecidos para proporcionar una 
seguridad razonable de poder lo-
grar los objetivos específicos de la 
empresa. Dicha estructura consis-
te en los siguientes elementos:

El ambiente de control.

La evaluación de riesgos.

Los sistemas de información y 
comunicación.

Los procedimientos de control.

La vigilancia

El riesgo de auditoría represen-
ta la posibilidad de que el auditor 
pueda dar una opinión sin salve-
dades, sobre unos estados finan-
cieros que contengan errores y 
desviaciones de las Normas de In-
formación Financiera (NIF), en ex-
ceso a la importancia relativa.

El riesgo de auditoría está inte-
grado por:

Riesgo inherente

Representa el riesgo de que 
ocurran errores importantes en 
un rubro específico de los esta-
dos financieros, sin considerar 
el efecto de los procedimientos 
de control interno que pudieran 
existir.

Riesgo de control

Representa el riesgo de que los 
errores importantes que pudie-
ran existir en un rubro especí-
fico de los estados financieros, 
no sean prevenidos o detecta-
dos oportunamente por el siste-
ma de control interno contable.

•

•

•

•

•

•

•

Riesgo de detección

Representa el riesgo de que los 
procedimientos aplicados por el 
auditor no detecten los posibles 
errores importantes que hayan 
escapado a los procedimientos de 
control interno.

El auditor debe obtener un enten-
dimiento de la entidad y su en-
torno, incluido su control inter-
no, para identificar y evaluar los 
riesgos de representación errónea 
de importancia relativa de los es-
tados financieros, ya sea debido a 
fraude o error y diseñar procedi-
mientos de auditoría conforme a 
los resultados de dicha evaluación 
de riesgos.

Algunos de los riesgos de audito-
ría que pudieran surgir o cambiar 
y ser relevantes a la información 
financiera, son:

Sistemas de información nue-
vos o rediseñados.

Crecimiento acelerado de ope-
raciones.

Nuevas tecnologías.

Nuevas líneas de producción.

Reestructuraciones corporati-
vas.

Cambios en el ambiente ope-
rativo.

Cambios en pronunciamientos 
contables.

En relación con las normas y pro-
cedimientos de auditoría de Méxi-
co y a la convergencia con las 
Normas Internacionales de Audi-
toría (NIA), algunos de los boleti-
nes que se encuentran en proceso 
de análisis y estudio para apli-
car en México son los boletines 
de NIA 330 y 315, Procedimientos 
del auditor en respuesta a los ries-
gos evaluados y Entendimiento de 

•

•

•

•

•

•

•

•
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la entidad y su entorno y evaluación de los riesgos de re-
presentación errónea de importancia relativa, respec-
tivamente. El propósito es establecer normas y pro-
porcionar guías para determinar respuestas globales 
y diseñar procedimientos adicionales de auditoría, con 
el fin de responder a los riesgos evaluados de repre-
sentación errónea, de importancia relativa a los nive-
les de estado financiero y de aseveración en una audi-
toría de estados financieros.

El Instituto Americano de Contadores Públicos Cer-
tificados (AICPA, por sus siglas en inglés), ha emitido 
nuevas normas de auditoría sobre evaluación del ries-
go, las cuales entraron en vigor a partir de las audi-
torías con fecha de cierre el 31 de diciembre de 2007. 
Estas normas constituyen cambios muy importantes, 
los que requieren un enfoque integral basado en el 
riesgo que continuamente reevalúa el riesgo de erro-
res, en la medida en la que se reúne evidencia durante 
en proceso de la auditoría, y adapta los procedimien-
tos de auditoría para referirse a los riesgos identifi-
cados.

Estas normas aumentarán el número y tipo de proce-
dimientos a realizar durante la auditoría de los esta-
dos financieros así como la cantidad de documenta-
ción retenida en el archivo de papeles de trabajo. En lo 
general, se tienen los siguientes cambios:

Se desarrollará más trabajo para la obtención de in-
formación y para documentar el entendimiento del 
negocio y su ambiente.

Más procedimientos profundos se realizarán para 
evaluar y documentar los controles internos rela-
cionados con las áreas de riesgo importantes.

Más controles pueden probarse para determinar si 
se puede confiar en ellos para reducir las pruebas 
más detalladas.

El trabajo que se desarrolle en relación con el en-
tendimiento del negocio, su ambiente y su control 
interno serán realizados antes de terminar el año 
fiscal.

Pueden ser solicitados diferentes tipos de informa-
ción financiera y no financiera para ayudar en la 
evaluación del riesgo de auditoría.

Actualización de ciertos procedimientos entre la fe-
cha de terminación del trabajo de campo y la fecha 
de emisión del reporte.

•

•

•

•

•

•

Una apropiada planeación y preparación han sido 
siempre la clave para concluir la auditoría de una ma-
nera eficiente y oportuna. La planeación y la prepara-
ción serán aún más importantes tanto para la entidad 
como para el auditor. En ciertas instancias, el trabajo 
relacionado con el entendimiento de su organización, 
su ambiente y sus controles internos, será necesario 
que se realicen en las revisiones previas. 

A continuación se mencionan algunas consideracio-
nes para las revisiones:

Documentar los procesos de la organización.

Documentar los controles internos en una detallada 
narrativa o gráfica.

Identificar y evaluar los riesgos que pudieran afec-
tar la exactitud de los estados financieros.

Revisar el cumplimiento con los controles sobre la 
autorización de las transacciones.

Definir y documentar las obligaciones y responsabi-
lidades individuales.

Revisar las responsabilidades individuales para una 
segregación de funciones apropiada.

Considerar los departamentos fuera de contabilidad 
(ventas, operaciones, TI, RH, etc.), que pudieran te-
ner un impacto en la exactitud de los estados fi-
nancieros.

Acentuar la importancia del control interno y del 
cumplimiento con los procedimientos.

El objetivo de estas nuevas normas es proporcionar 
un proceso de auditoría más efectivo, el cual puede, 
en su momento, aumentar la integridad y credibilidad 
en los estados financieros para los usuarios. El bene-
ficio más importante pudiera derivarse del renovado 
enfoque en los controles internos de la organización. 
Los controles internos, no sólo ayudan a asegurar la 
exactitud de la información financiera, sino que pue-
den ayudar a una organización a lograr sus metas de 
actuación y rentabilidad y prevenir la pérdida de re-
cursos.

Conclusión
Uno de los factores importantes a considerar en el de-
sarrollo de una auditoría de estados financieros es la 
evaluación de riesgos, que una vez que son califica-
dos (alto, medio, bajo), permite al auditor formarse un 
juicio profesional con respecto a la posibilidad de que 
existan errores o revelaciones incorrectas en los es-
tados financieros y, adicionalmente, considerando los 
demás elementos de la estructura del control interno 
de las empresas, estará en condiciones de definir la 
naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas de 
auditoría que aplicará. Es de considerar que la eva-
luación de riesgos deberá hacerse durante las diversas 
etapas de las auditorías. 

•

•

•

•

•

•

•

•
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Evidencia de auditoría

NIA 500 y
proyEcto dE lA
NormA mExIcANA

Antecedentes

El trabajo de los auditores externos que se dedi-
can a practicar auditorías de estados financie-
ros, ha sido cuestionado por diversas autorida-

des, organismos reguladores, inspectores de entidades 
supervisoras y por la profesión. Estos cuestionamien-
tos hacen referencia a los contenidos de sus papeles 
de trabajo y a la suficiencia de los mismos, para so-
portar sus opiniones.

Las agrupaciones empresariales y la comunidad de ne-
gocios, cada vez, son más exigentes con los servicios 
de auditoría de estados financieros; por tanto, las exi-
gencias de mejora y calidad en las auditorías, son más 
apreciadas y valuadas por los usuarios de los informes 
que los auditores externos emiten. En consecuencia, la 
evidencia que obtenga el auditor externo para sopor-
tar la opinión, es parte fundamental del buen desarro-
llo de una auditoría de estados financieros. 

En una auditoría de estados financieros practica-
da conforme a las normas de auditoría generalmente 
aceptadas, el auditor deberá obtener evidencia sufi-
ciente y apropiada para llegar a conclusiones razona-
bles, en las cuales basará su opinión. 

Norma Internacional de Auditoría, NIA 
500, Evidencia de auditoría
La International Auditing and Assurance Standards 
Board (IAASB), ha revisado la NIA 500, Evidencia de 
auditoría, que se encuentra vigente para reformarla 
a los requerimientos actuales. El pasado 15 de sep-
tiembre de 2007, concluyó el proceso de ausculta-
ción de la nueva NIA, la cual está revisada, actuali-
zada y en proceso de ser emitida. La nueva norma se 
denomina: NIA 500, Consideraciones de relevancia y 
confiabilidad de la evidencia de auditoría.

La NIA 500 se enfoca en la responsabilidad que tie-
ne el auditor para diseñar y realizar los procedimien-
tos de auditoría, los cuales usará para obtener una 
evidencia relevante y confiable, además, es aplicable 
a toda la evidencia de auditoría obtenida durante el 
transcurso de la misma.

La evidencia de auditoría es toda la información que 
utiliza el auditor para llegar a las conclusiones sobre 
las cuales se basa la opinión acerca de la razonabili-
dad de los estados financieros auditados; por lo tan-
to, es el soporte principal de la opinión y del infor-
me del auditor. Ésta, es acumulativa por naturaleza 

C . P. C .  B e r na r d o  S o t o  P eña f i e l
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Norm At I v I dA d

C.P.C. Bernardo Soto Peñafiel

Socio de Bdo-Hernández marrón y Cía., S.C.

b.soto@bdo.com.mx

y, primordialmente, se obtiene de 
los procedimientos de auditoría 
realizados durante la misma. En 
adición, se puede incluir la infor-
mación que se obtiene, por ejem-
plo, de las auditorías anteriores y 
de los procedimientos de control 
de calidad, que una firma de au-
ditores aplica para la aceptación 
y continuidad con los clientes. 
Los registros contables de la en-
tidad examinada son una fuen-
te importante de la evidencia de 
auditoría, junto con otras fuen-
tes dentro y fuera de la entidad. 

La evidencia de auditoría consta 
de la información que soporta y 
corrobora las aseveraciones de la 
administración y cualquier infor-
mación que las contradiga.

La mayor parte del trabajo que 
lleva a cabo el auditor para dar 
una opinión acerca de audito-
ría, consiste en obtener y evaluar 
la evidencia de ésta. Los proce-
dimientos para obtener eviden-
cia pueden incluir los siguientes: 
inspección, observación, confir-
mación, cálculo y procedimien-
tos analíticos. 

Se tiene un aseguramiento ra-
zonable en un examen de esta-
dos financieros cuando el auditor 
ha reducido el riesgo de audito-
ría a una escala baja y acepta-
ble, lo cual se da al obtener una 
suficiente y apropiada evidencia 
de auditoría. La suficiencia, es la 
cantidad de la evidencia de au-
ditoría necesaria para reducir los 
riesgos de auditoría, por lo que, 
a mayor riesgo, es probable que 
se requiera más evidencia de au-
ditoría. 

La suficiencia de evidencia de 
auditoría debe considerar la rele-
vancia y confiabilidad de la mis-
ma, para dar soporte o detectar 
representaciones erróneas en los 
estados financieros. Por ello, di-

señar y realizar los procedimien-
tos de auditoría para obtener una 
evidencia de auditoría relevante 
y confiable, es responsabilidad 
del auditor.

Cuando la información que el au-
ditor usará para propósitos de la 
auditoría sea producida por la 
entidad, éste evaluará si la infor-
mación es suficientemente con-
fiable, precisa y detallada para 
sus propósitos. 

Al diseñar las pruebas de los con-
troles y las de detalle, el audi-
tor determinará cómo seleccio-
nar las partidas a examinar, para 
cumplir con el propósito del pro-
cedimiento de la auditoría. El au-
ditor puede seleccionar 100% de 
todas las partidas, o bien,  ele-
gir algunas o realizar un mues-
treo de auditoría. 

Cuando la evidencia de audito-
ría obtenida de una fuente no es 
consistente con aquélla conse-
guida de otra fuente, o si el au-
ditor tiene dudas sobre la con-
fiabilidad de la información que 
será utilizada como evidencia de 
auditoría, él mismo determinará 
cuáles modificaciones o procedi-
mientos de auditoría son necesa-
rios para resolver tal situación.

relevancia
La relevancia de la evidencia de 
auditoría va en función lógica y 
directa con el propósito del pro-
cedimiento de auditoría y con 
la aseveración a ser considera-
da. Por ejemplo, si el propósi-
to de un procedimiento de audi-
toría, es probar la razonabilidad 
de una cuenta por cobrar, exa-
minar la cuenta por cobrar po-
dría ser lo apropiado. En cambio, 
si se quisiera probar la suficien-
cia de la estimación para cuentas 
de cobro dudoso, hacerlo no se-
ría apropiado; sin embargo, pro-
bar información como reportes 



la nueva NIA 500,

consideraciones de relevancia y

confiabilidad de la evidencia

de auditoría, se enfoca en la

responsabilidad que tiene el

auditor para diseñar y realizar 

los procedimientos de auditoría

C
o

n
ta

d
u

rí
a

 P
ú

b
li

c
a

  
  

  
  

  
  

 A
g

o
s

to
  

2
0

0
8

22

de antigüedad de saldos, rotación de la cartera y co-
bros posteriores de los clientes, podría ser lo apro-
piado.

Cualquier conjunto de procedimientos de auditoría 
puede proporcionar evidencia de auditoría que es 
relevante a ciertas aseveraciones, pero no a otras. 
Por ejemplo, la inspección de documentos relaciona-
dos con el trabajo de cuentas por cobrar, después del 
cierre del ejercicio, puede proporcionar evidencia de 
auditoría, con respecto a la existencia y valuación, 
pero no necesariamente en cuanto a la totalidad. 

Por otro lado, a menudo el auditor obtiene evidencia 
de auditoría de distintas fuentes o naturaleza, la cual 
es relevante para la misma aseveración.

Confiabilidad
La confiabilidad de la evidencia de auditoría, normal-
mente, es influenciada por su fuente, naturaleza y 
circunstancias bajo las que se obtiene, incluyendo los 
controles sobre su preparación y el mantenimiento 
de dichos controles, cuando es relevante. Aun cuan-
do la información que será utilizada como evidencia 
de auditoría se obtiene de fuentes fuera de la enti-
dad, pueden existir circunstancias que podrían afec-
tar su confiabilidad. Es decir, la información conse-
guida de una fuente externa independiente, podría 
no ser tan confiable si la fuente es desconocida. 

A continuación, se mencionan algunas consideracio-
nes que el auditor debe tomar en cuenta al determinar 
la confiabilidad sobre la evidencia de auditoría que 
obtendrá en una auditoría de estados financieros: 

La confiabilidad de la evidencia de auditoría se in-
crementa cuando ésta, es obtenida de fuentes inde-
pendientes reconocidas fuera de la entidad.

•

La confiabilidad de la evidencia de auditoría que se 
genera internamente, aumenta cuando los contro-
les relacionados, incluyendo los relativos a su pre-
paración y mantenimiento, son efectivos.

La evidencia de auditoría obtenida directamen-
te por el auditor (por ejemplo, la observación de la 
aplicación de algún control), es más confiable que 
la evidencia de auditoría obtenida indirectamente o 
por inferencia (por ejemplo, la investigación sobre 
la aplicación de algún control).

La evidencia de auditoría en forma documental, ya 
sea en papel, dispositivo electrónico u otro medio, 
es más confiable que la evidencia obtenida de for-
ma verbal. Es decir, el informe por escrito de una re-
unión es más confiable que una representación ver-
bal subsecuente de los asuntos discutidos.

La evidencia de auditoría proporcionada por docu-
mentos originales es más confiable que la evidencia 
de auditoría obtenida mediante fotocopias, facsí-
miles o documentos que han sido fotografiados, di-
gitalizados o transformados en cualquier otro for-
mato electrónico. La confiabilidad de éstos, podría 
depender de los controles sobre su preparación y 
mantenimiento.

En cuanto a las responsabilidades del auditor, relati-
vas al fraude en la auditoría de los estados financie-
ros, la evidencia de auditoría trata con circunstan-
cias en las que el auditor cuenta con razones para 
creer que algún documento no es original o pudo ha-
ber sido modificado, sin que la modificación le haya 
sido revelada.

Conclusión
Con la convergencia que se pretende alcanzar hacia 
las NIA, la Comisión de Normas y Procedimientos de 
Auditoría (CONPA) del IMCP, se encuentra revisan-
do el actual Boletín 3060, Evidencia comprobatoria, 
con el objeto de incorporar al nuevo boletín los con-
ceptos antes descritos, así como algunos otros in-
cluidos en la nueva NIA 500 y aplicables en el entor-
no mexicano.

Es importante recordar que una de las normas de 
auditoría de ejecución del trabajo, establecen que el 
auditor independiente que lleve a cabo una auditoría 
de estados financieros, de acuerdo con las normas de 
auditoría generalmente aceptadas, debe obtener evi-
dencia comprobatoria suficiente y competente en el 
grado que requiera juicio profesional para tener una 
base objetiva, la cual soporte su opinión en los esta-
dos financieros examinados.

El proyecto de boletín que está preparando la CONPA, 
se enriquecerá con los comentarios que se reciban de 
la profesión, con la finalidad de tener un boletín cla-
ro, preciso y acorde con nuestra normatividad. 

•

•

•

•



Folio 89/2007-2008. Se informa que ya se encuentra disponible en la ruta electrónica: 
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/servicios/terceros/cprs/default.asp la lista de ve-
rificación de datos en el sistema de registro de Contadores Públicos y despachos vía 
internet.

Folio 90/2007-2008. Se participa acerca de la puesta en marcha del Módulo Móvil de 
Servicios Tributarios (MMST).

Folio 91/2007-2008. Se advierte que en el portal electrónico de este Instituto, se encuen-
tra publicada la relación de los socios del IMCP, quienes cuentan con la certificación 
profesional vigente a 2008.

Folio 92/2007-2008. Se recuerda que la III Cumbre de las Américas 2008, se llevará a 
cabo, del 7 al 10 de octubre del presente año, en Punta Cana, República Dominicana.

Folio 93/2007-2008. Se da a conocer el comunicado mediante el cual, el INFONAVIT 
señala la fecha en que podrán presentarse los avisos de dictamen por medio del SI-
COP.

Folio 94/2007-2008. Se comunica que en la página electrónica del SAT: www.sat.gob.
mx se dio a conocer que, derivado de un esfuerzo conjunto entre el SAT, el Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda 
para los Trabajadores (INFONAVIT), han detectado evasión fiscal mediante esquemas 
de suministro de personal conocido como outsourcing.

Folio 95/2007-2008. Se notifica que fue enviado a los colegios federados, un material 
que servirá de guía para proceder ante un requerimiento para señalar perito contable 
por parte del poder judicial o autoridad administrativa competente.

Folio 96/2007-2008. Se informa acerca del estímulo fiscal que hace referencia al artículo 
16 fracción X de la Ley de Ingresos de la Federación, para el ejercicio fiscal del 2007.

Folio 97/2007-2008. Se anuncia que, el 30 y 31 de julio, así como el 1 de agosto del 
presente año, tendrá verificativo la XXII Convención Regional de la Zona Noreste, a 
celebrarse en la ciudad de Monterrey, Nuevo León.

Folio 98/2007-2008. Se da a conocer el comunicado mediante el cual, la autoridad fiscal 
informa sobre el contenido de la Oficina Virtual (eSAT) que se encuentra dentro del 
portal del SAT.

Folio 99/2007-2008. Se informa que el pasado 10 y 16 de junio, en el Diario Oficial 
de la Federación, fue publicada la cuarta y quinta modificación al acuerdo por el que 
la Secretaría de Economía, emite reglas y criterios de carácter general en materia de 
comercio exterior.

Folio 100/2007-2008. Se da a conocer la convocatoria a la Junta del Colegio Elec-
toral 2008.

Folio 101/2007-2008. Se emite la convocatoria a la Segunda Junta de Gobierno 
2007-2008, del IMCP.

Folio 102/2007-2008. El Colegio de Contadores Públicos de Baja California, A.C., in-
forma que, del 23 al 25 de julio de 2008, la ciudad de Tijuana será sede de la XXXVII 
Convención Regional Zona Noroeste del IMCP.

Folio 103/2007-2008. Se da a conocer la fecha para la presentación de los dictámenes 
fiscales del ejercicio fiscal de 2007.

Folio 104/2007-2008. Se informa que el día 27 de junio de 2008, se dio a conocer en el 
Diario Oficial de la Federación, la Primera Resolución de Modificaciones a la Resolu-
ción Miscelánea Fiscal para 2008 y sus anexos 1, 1-A, 7, 10 y 11.

Folio 105/2007-2008. Se avisa sobre los plazos para la presentación del listado de con-
ceptos del IETU.

Folio 106/2007-2008. Se comunica sobre los nuevos anexos a las formas fiscales 32 y 41 
(devoluciones y compensaciones).

Folio 107/2007-2008. Se acompaña copia de la carta entregada el pasado 30 de junio de 
2008, al Lic. Alberto Real Benítez, Administrador General de Auditoría Fiscal Federal 
(AGAFF), donde el IMCP le agradece por dar validez legal y fiscal a los dictámenes 
fiscales correspondientes al ejercicio 2007, que sean presentados a más tardar el 11 de 
julio de 2008.

Folio 108/2007-2008. Se considera que, los socios integrantes de asociaciones o colegios 
diferentes a este Instituto, así como aquellos socios de los colegios federados que hayan 
sido certificados, por medio del EUC del IMCP, aplicado por alguna otra asociación, se-
rán susceptibles de ser reconocidos como Contadores Públicos Certificados, aclarando 
que, cuando la certificación se otorgue mediante un proceso diferente al de la aplica-
ción del EUC, no podrá ser reconocida.

Folio 109/2007-2008. Se da a conocer el procedimiento a seguir para verificar la correcta 
recepción de los dictámenes fiscales del ejercicio de 2007.

Folio 110/2007-2008. La Vicepresidencia de Relaciones y Difusión del IMCP, informa 
que, a partir del mes de julio de 2008, los colegios federados recibirán dentro de los 
primeros 10 días de cada mes, vía correo electrónico, el Boletín Fiscoactualidades, que 
emite la Comisión Fiscal del IMCP.

Folio 111/2007-2008. La Vicepresidencia de Relaciones y Difusión del IMCP, informa 
que, ya obra en poder del IMCP, el original del Acuerdo para la Renovación del Reco-
nocimiento Profesional Mutuo entre Canadá, EE. UU. y México, el cual fue firmado el 
pasado 17 de abril del año en curso, en la ciudad de Alexandria, VA. USA.

Comunicados de la   
PresidenciaREVISTA EN LA 

WEB
CONVERGENCIA MUNDIAL DEL 
DERECHO CONTABLE

Mtro Alberto Rivera Jiménez
rcaconta1@prodigy.net.mx

El Presidente del Banco Mundial, James D. 
Walfensohn, dijo en el XV Congreso Mundial 
de la Contaduría Pública, en París:

“En un mundo que se asemeja más a una 
gran aldea, no tiene sentido hablar distintos 
idiomas. Necesitamos urgentemente un 
lenguaje unificado para los negocios”.

Se está dando la convergencia mundial del 
derecho contable, y los Contadores Públicos 
de México deben prepararse para más 
cambios en las normas técnicas y jurídicas 
que regulan nuestra profesión, en todas sus 
áreas de conocimiento.

Para conocer mejor este tema, ingresa 
al portal del IMCP:

http://imcp.org.mx
Donde encontrarás el texto completo de este 
artículo. Además, como complemento de la revista 
impresa del mes de agosto, podrás consultar:

LOS ANTICIPOS DE CLIENTES, 
LOS DEPÓSITOS EN GARANTÍA Y 
EL IETU
C.P.C. José Antonio González Castro
Catedrático del Instituto Politécnico 
Nacional, ESCA Tepepan
Socio Director del Despacho González 
Bustamante & Asoc. S.C.
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convergencia
entre las normas de auditoría en México y
las internacionales

Frecuentemente, se ha hecho la pregunta acer-
ca de si las normas de auditoría en México son 
iguales a las Normas Internacionales de Auditoría 

(NIA, ISA por sus siglas en inglés) y a las normas de los 
Estados Unidos de América (US GAAP, por sus siglas 
en inglés); ante está interrogante muchos contesta-
rán que sí, otros que se parecen, y algunos dirán que 
las normas de auditoría en México están en un proce-
so de convergencia.

Dada la diversidad de respuestas que pueden dar-
se a la interrogante anterior y a muchas otras que se 
plantearon, además de la necesidad de definir cuál es 
el marco de referencia al que las normas de audito-
ría en México debiera ajustarse, la Comisión de Nor-
mas y Procedimientos de Auditoría (CONPA), efectuó 
un análisis para determinar cuál debería ser el futuro 
de las Normas de Auditoría en México, considerando 
el entorno actual de negocios, las tendencias de re-
porte financiero y los requerimientos que se han re-
cibido por parte de la International Federation of Ac-
countants (IFAC), de la que el Instituto Mexicano de 
Contadores Públicos, A.C., es integrante. 

El resultado del análisis e investigación anterior arro-
jó información interesante, de la que se comentarán 
algunos puntos:

C . P. C .  J o s é  L u i s  F r an c o  Mur a y ama

En la actualidad, existe una tendencia muy impor-
tante para el uso de normas internacionales, tanto 
de reporte financiero como de auditoría. 

Aunque las US GAAP siguen siendo válidas en los 
EE. UU. (mercado de capitales muy importante), ya 
se han dado pasos importantes para la adopción de 
las normas internacionales. Actualmente, la Secu-
rities and Exchange Commission (SEC), permite que 
las empresas extranjeras con valores colocados en 
ese país, reporten con las International Financial Re-
porting Standards (IFRS), sin necesidad de concilia-
ción de cifras con los US GAAP.

Asimismo, muchas firmas de Contadores Públicos 
en los EE. UU., han sugerido la adopción de las IFRS 
para las empresas de ese país, lo cual está siendo 
considerado seriamente por las autoridades finan-
cieras.

En la Unión Europea, las IFRS ya son aplicadas des-
de 2005, y la directiva de auditorías estatutarias en 
ese continente, establece la posible adopción de las 
NIA a sus países integrantes.

Países como Canadá, varios de Latinoamérica y 
Asia, entre otros, distintos a la Unión Europea, ya 
han adoptado o están inmersos en un proceso se-

•

•

•

•

•
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norm at i v i da d

C.P.C. José Luis Franco murayama

Socio de PricewaterhouseCoopers, S.C. ofi-

cina San Luis Potosí

jose.luis.franco@mx.pwc.com

rio de convergencia y/o adop-
ción, tanto de las IFRS como de 
las NIA. 

Por otra parte, el Instituto Ame-
ricano de Contadores Públicos 
Certificados (AICPA) está ali-
neando su agenda con la de la 
International Auditing and As-
surance Standards Board (IA-
ASB), pues, como se recorda-
rá, este organismo depende de 
IFAC y se encarga de emitir las 
Normas Internacionales de Au-
ditoría.

Asimismo, la Public Company 
Accounting Oversight Board 
(PCAOB), participa como ob-
servador en las juntas de la 
IAASB.

También las firmas internacio-
nales de Contadores Públicos 
han adoptado y/o están ajus-
tando sus manuales y meto-
dologías, para llevar a cabo sus 
auditorías conformes a las NIA.

Como se puede apreciar, actual-
mente, existe una clara tenden-
cia en el mundo a la adopción y/
o convergencia con las normas 
internacionales. Considerando lo 
anterior, la CONPA llegó a la con-
clusión de que el marco de refe-
rencia al que debieran ajustarse 
las normas de auditoría en Méxi-
co, es el internacional que está 
a cargo de IFAC por medio de la 
IAASB, ya que sus normas son re-
conocidas y tienen aceptación en 
muchos países.

De esta manera, la CONPA se dio 
a la tarea de comparar la estruc-
tura de las normas en México 
con las internacionales, y se en-
contraron diferencias importan-
tes en cuanto a estructura y con-
tenido de requerimientos en los 
boletines, ya que las normas in-
ternacionales tienen una estruc-
tura más integral que cubre los 
trabajos de: auditoría, asegura-

•

•

•

miento, control de calidad y ser-
vicios relacionados; mientras que 
las normas de auditoría en Méxi-
co cubren, fundamentalmente, 
los trabajos de auditoría y ates-
tiguamiento.

A continuación, se muestra un 
cuadro con la estructura de las 
normas internacionales aplica-
bles a:

Todo tipo de trabajos de asegu-
ramiento:

International Standard on 
Quality Control (ISQC)

International Framework 
for Assurance Engagements 
(IFAE)

Auditorías:

International Standard on Au-
diting (ISA)

International Auditing Practi-
ce Statements (IAPS)

Revisiones:

International Standard on Re-
view Engagements (ISRE)

Trabajos de aseguramiento dis-
tintos a auditorías y revisiones:

International Standard on As-
surance Engagements ( ISAE)

International Standard on Re-
lated Services (ISRS)

Adicionalmente, la IAASB se en-
cuentra inmersa en un proceso 
denominado de “claridad”, para lo 
cual se tienen aproximadamente 
35 boletines de auditoría sujetos 
a revisión, asimismo se tienen ex-
pectativas de mejoras a las NIA.

Como se puede observar, las nor-
mas que emite la IAASB son só-
lidas y se encuentran en un pro-
ceso de mejora constante, donde 
lo más importante es que tienen 
el reconocimiento y la aceptación 
internacional.

•

—

—

•

—

—

•

—

•

—

—
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Pero ¿qué significaría para México una convergencia 
total con las NIA?, y ¿cuáles serían los beneficios que 
se tendrían en su utilización? A continuación, se men-
cionan algunos ejemplos de los beneficios:

El trabajo efectuado por el Contador Público Inde-
pendiente tendría una calidad y reconocimiento in-
ternacional, ya que el trabajo del mismo se sujetaría 
a los altos estándares internacionales.

Se tendría una mayor comparabilidad con el am-
biente internacional.

Se tendrían menores costos de capital y se promo-
vería la inversión extranjera, ya que al efectuarse el 
trabajo conforme a las normas internacionales, to-
dos los trabajos se llevarían a cabo bajo un mismo 
nivel de requerimiento y calidad.

Sin embargo, no se puede dejar de considerar que los 
resultados obtenidos en algunos países donde se han 
apresurado a la adopción inmediata, tanto de las IFRS 
como de las NIA,  no han sido del todo satisfactorios, 
debido a que no se adoptó un proceso de convergen-
cia controlado y paulatino, el cual permitiera un ade-
cuado conocimiento, divulgación y dominio de dichas 
normas, para evitar conflictos y aplicación inadecua-
da de las normas.

Por otra parte, la CONPA efectuó un análisis para ali-
near sus trabajos con los del IAASB y determinó que 
se tienen, aproximadamente, nueve boletines donde 
se identifican diferencias importantes, respecto de 
nuestras normas actuales. 

•

•

•

Boletines con principales diferencias:

ISA 210 (Redrafted) Agreeing the Terms of Audit En-
gagements. Acordando los términos de los trabajos 
de auditoría.

ISA 220 (Redrafted) Quality Control for Audit of Fi-
nancial Statements. Control de calidad en las audi-
torías de estados financieros.

ISA 230 Audit Documentation. Documentación de la 
auditoría.

ISA 300 (Redrafted) Planning an Audit of Financial 
Statements. Planeando una auditoría de estados fi-
nancieros.

ISA 315 (Redrafted) Identifying and Assessing the 
Risks of Material Misstatement Through Understan-
ding the Entity and Its Environment. Identificación 
y evaluación de riesgos de errores importantes por 
medio del entendimiento de la entidad y el ambien-
te que la rodea.

ISA 320 (Revised and Redrafted) Materiality in Plan-
ning and Performing an Audit. Materialidad y pla-
neación al efectuar una auditoría.

ISA 330 (Redrafted) The Auditor’s Responses to As-
sessed Risks. La respuesta del auditor a los riesgos 
evaluados.

ISA 500 (Redrafted) Considering the Relevance and 
Reliability of Audit Evidence. Consideración de la re-
levancia y confiabilidad de la evidencia de audito-
ría.

ISA 600 Using the Work of Another Auditor. Usando 
el trabajo de otro auditor.

Conclusión

Debido a que las NIA son sólidas, tienen un recono-
cimiento importante por los organismos reguladores, 
han sido adoptadas por muchos países en el mundo 
y tomando en cuenta que se tienen diferencias im-
portantes, la CONPA ha decidido alinear su agenda de 
trabajo con el IAASB, para lograr una convergencia 
con dichas normas, y así lograr que el trabajo del Con-
tador Público en México tenga un reconocimiento in-
ternacional. 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

a diferencia de las normas

internacionales, las normas de

auditoría en México cubren los

trabajos de auditoría

y atestiguamiento
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contrastes
entre las nIa y las naGa en México

Para adoptar o adaptar la normatividad internacional de auditoría, se requiere realizar un 
análisis general de las principales diferencias pero, no hay que perder de vista que tene-
mos dos factores críticos a considerar como el tiempo y la oportunidad.

Estado actual que guarda la normatividad internacional de auditoría
Hoy, las Normas Internacionales de Auditoría (ISA, por sus siglas en inglés) que emite el In-
ternational Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), se encuentran en el denominado 
“Proyecto de Claridad” donde se ha reconocido que las ISA necesitan ser entendibles, claras y 
capaces de ser consistentes en su aplicación. El Proyecto de Claridad se considera que servirá 
para aumentar la calidad y uniformidad de la práctica de auditoría en el mundo.

En diciembre de 2006, el IAASB aprobó mejoras al “Prefacio a las Normas Internacionales so-
bre Control de Calidad, Auditoría, Revisión, Otros Trabajos para Atestiguar y Servicios Rela-
cionados”. Este prefacio establece nuevas consideraciones que se utilizarán en las ISA y las 
obligaciones de los auditores que se apeguen a estas normas. La mejora del prefacio en su con-
texto general comprende lo siguiente:

C . P. C .  Mau r o  G on z á l e z  J iméne z

La reciente adopción de las normas Internacionales de auditoría (nIa) 
por parte de varios países en el mundo, requiere evaluar la posible 
adopción de dicha normatividad en México, que permita atender a 
los inversionistas y organismos revisores tanto nacionales como in-
ternacionales que así lo requieren.



Los asuntos tratados en las Isa, en sus diferentes secciones, se encuentran 

atendidas, en mayor o menor medida, por las diferentes series de las naGa
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C.P.C. mauro González Jiménez

Socio de Salles, Sáinz-Grant thornton, S.C.

mgonzalez@ssgt.com.mx

Identificar el objetivo total del 
auditor cuando realiza una au-
ditoría de acuerdo con las ISA, 
adecuando los objetivos parti-
culares en cada ISA y estable-
ciendo en cada objetivo la obli-
gación del auditor.

Aclarar las obligaciones im-
puestas a los auditores por los 
requerimientos de las ISA y el 
lenguaje a ser usado en las co-
municaciones a tales requeri-
mientos.

Eliminar cualquier ambigüedad 
acerca de los requerimientos 
que el auditor necesita cumplir.

Mejorar la legibilidad y enten-
dimiento de las ISA por medio 
de mejoras estructurales, inclu-
yendo la presentación de los re-
quisitos y su uso así como ma-
terial explicativo en secciones 
separadas dentro de las ISA.

Al 31 de diciembre de 2007, el 
IAASB ha emitido 32 ISA para re-
visión y reemisión bajo este Pro-
yecto de Claridad, de las cuales 
11 de ellas serán sujetas a una re-
visión total y se reemitirán (bajo 
el formato de Claridad); nueve de 
ellas han sido revisadas en los úl-
timos años y sólo se reemitirán, y 
las 12 restantes no han sido revi-
sadas, pero se considera que son 
adecuadas y sólo se reemitirán.

El plan de trabajo del IAASB pre-
tende completar el Proyecto de 
Claridad en diciembre de 2008. 
Las ISA revisadas y reemitidas se-
rán aplicables para estados finan-
cieros que inicien en o después 
del 15 de diciembre de 2009.

Estado que guarda la nor-
matividad mexicana de 
auditoría

Por otra parte, las Normas de Au-
ditoría Generalmente Aceptadas 
en México (NAGA) que emite el 

•

•

•

•

Instituto Mexicano de Contado-
res Públicos, A.C., por medio de 
la Comisión de Normas y Proce-
dimientos de Auditoría (CONPA), 
se encuentra en un proceso de re-
visión de adopción de las ISA. Se 
pretende que el arranque de di-
cho proyecto sea para las audito-
rías de estados financieros poste-
riores al 31 de diciembre de 2011. 
El proyecto de adopción, inclu-
ye la traducción y unificación de 
términos entendibles y aplicables 
a la condiciones de México.

Principales diferencias
Derivado de lo anterior, para ha-
cer un análisis de las principa-
les diferencias entre las ISA y las 
NAGA resulta necesario estable-
cer cuál es el estado que guarda al 
31 de diciembre de 2007 de cada 
una de las normatividades.

A esa fecha, la estructura de las 
ISA se encuentra separada por 
secciones, las cuales van de la 100 
a la 999, cuyos apartados se re-
fieren a asuntos introductorios 
(derogado), principios generales 
y responsabilidades, evaluación 
de riesgo y respuesta a los riesgos 
evaluados, evidencia de auditoría, 
uso del trabajo de otros auditores, 
conclusiones y dictamen de audi-
toría y áreas especializadas. La es-
tructura de las NAGA se encuen-
tra en seis grandes series: “1000, 
Disposiciones generales”; “2000, 
Normas personales”; “3000, Nor-
mas de ejecución”; “4000, Normas 
de información”; “5000, Proce-
dimientos de auditoría”, y “6000, 
Otras declaraciones de la Comi-
sión”.

En términos generales, los asun-
tos tratados en las ISA, en sus di-
ferentes secciones, se encuentran 
atendidas, en mayor o menor me-
dida, por las diferentes series de 
las NAGA. Sin embargo, la prin-
cipal diferencia radica en que las 
ISA se han estado actualizando en 
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los dos últimos años y se seguirán modificando con el 
Proyecto de Claridad a partir de diciembre de 2009; 
por lo tanto, las NAGA, en lo general, muestran fe-
chas anteriores en su emisión y aplicación en relación 
con las ISA.

Algunas de las diferencias identificables a fin de ho-
mologar con las ISA, son las siguientes:

La ISA 220, Control de Calidad para la auditoría de 
información financiera histórica, fue modificada 
al entrar en vigor el ISQC No. 1, vigente a partir 
del 1 de enero de 2005. Mientras que la ISA 220 
está dirigida al equipo de trabajo para implemen-
tar los procedimientos de control de calidad que 
sean aplicables al trabajo en particular de audito-
ría, el ISQC está dirigido a la firma para establecer 
un control de calidad diseñado para proporcionar 
una seguridad razonable de que la firma y su per-
sonal cumplen con las normas profesionales y que 
los informes emitidos son apropiados a las circuns-
tancias. De igual forma, el Código de Ética de IFAC 
sufrió modificaciones para dar lugar a los cambios 
en estas normas.

En México, el actual Boletín 3020, Control de ca-
lidad, incorpora los pronunciamientos normati-
vos de control de calidad tanto para la firma como 
para cada uno de los trabajos de auditoría. La 
CONPA pretende emitir, en el tercer semestre de 
2008, la normatividad específica que permita ade-
cuar los aspectos de control de calidad similar a lo 
establecido en la normatividad internacional.

La sección 300 a 499 de las ISA referente a la Eva-
luación del riesgo y respuestas a los riesgos eva-
luados incorpora tres ISA: 315, Entendimiento de 
la entidad en su entorno y evaluación de los ries-
gos de representación errónea de importancia re-
lativa; 320, Importancia relativa de la auditoría, y 
330, Procedimientos del auditor en respuesta a los 
riesgos evaluados.

•

•

En la normatividad mexicana se hace referen-
cia formal a los conceptos de importancia relati-
va y riesgo de auditoría en los siguientes boleti-
nes: 3030, Importancia relativa y riesgo de auditoría; 
1020, Declaraciones normativas de carácter general 
sobre los objetivos y naturaleza de la auditoría de es-
tados financieros; 3060, Evidencia comprobatoria, y 
5020, El muestreo en la auditoría, junto con el Bo-
letín 3050, Estudio y evaluación de control interno y 
el Boletín 3140, Efectos de la Tecnología de informa-
ción en una auditoría de estados financieros, hacen 
frente en forma global a las tres ISA, antes citadas.

En el Boletín 3030 se incluye la calificación del ries-
go de auditoría (Riesgo de control, riesgo de detec-
ción y riesgo inherente) en: alto, medio y bajo, si-
tuación que las ISA no incorporan como tal.

La ISA 260, Comunicaciones de asuntos de audito-
ría con los encargados de gobierno corporativo, es un 
asunto aún no incorporado en las NAGA y que po-
dría presentar limitaciones en diversas entidades en 
México, cuyas estructuras de gobierno corporativo 
aún no este bien definida o bien, que los encarga-
dos del mando no estén identificados.

Con el Proyecto de Claridad, las siguientes ISA serán 
sujetas a una revisión total: ISA 260, Comunicaciones 
con los encargados de gobierno corporativo; ISA 540, 
Auditoría de estimaciones contables, incluidas las es-
timaciones de valor razonable y las revelaciones rela-
tivas; ISA 600, Consideraciones especiales- Auditorías 
de estados financieros de grupos (incluido el trabajo 
de auditores que lo componen); ISA 580, Representa-
ciones escritas; ISA 200, Objetivos globales del audi-
tor independiente, y la realización de una auditoría de 
acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoría; 
ISA 320, Materialidad en la planeación y desarrollo en 
la auditoría; ISA 402, Consideraciones de auditoría 
relativas a entidades que utilizan organizaciones de 
servicio; ISA 450, Evaluación de declaraciones erró-
neas identificadas durante la auditoría; ISA 505, Con-
firmaciones externas; ISA 550, Partes relacionadas, e 
ISA 620, Uso del trabajo de un experto. 

Conclusión
La revisión y reemisión final de los proyectos antes 
citados, de acuerdo con el plan del IAASB, estarán 
contempladas antes de terminar 2008, lo cual im-
plica evaluar la necesidad de seguir revisando cuáles 
son las diferencias que se tienen con las ISA, inclui-
dos las incorporadas en el Proyecto de Claridad. Esta 
situación nos puede llevar mucho tiempo así como 
una posible confusión o, definitivamente, tomar la 
decisión de iniciar un proceso integral de adopción 
de dicha normatividad que incluya los cambios ne-
cesarios, como es el caso del Código de Ética y los 
planes de estudios en las diferentes universidades de 
Contaduría Pública. 

•

en diciembre de 2006, el IaasB 

aprobó mejoras al “Prefacio a las 

normas Internacionales sobre

control de calidad, auditoría,

revisión, otros trabajos para

atestiguar y servicios relacionados
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control de calidad
Para los trabajos de auditoría

El profesionalismo con el que siempre se han conducido las firmas de Contadores Públicos, 
considerando el creciente grado de exposición y visibilidad ante los accionistas, comités 
de auditoría, consejos de administración, acreedores, entidades reguladoras, etc., han he-

cho reflexionar a la profesión sobre el desempeño y calidad de los servicios de auditoría que 
ofrecen, asimismo sobre la responsabilidad y compromiso en el cumplimiento de las regulacio-
nes emitidas y normas de auditoría, que les son aplicables.

Antecedentes
Las regulaciones impuestas a las entidades de interés público y a las firmas de Contadores Pú-
blicos, en relación con la información financiera, han tenido un movimiento complejo, impac-
tando a los mercados de capital y a la profesión contable. Los conocidos como “escándalos 
contables” (Enron, WorldCom, Adelphia, Parmalat, etc.), originaron la constitución de un nue-
vo órgano regulador en EE. UU., con reglas y responsabilidades inspiradas en la Ley Sarbanes-
Oxley, cuya filosofía se ha extendido en todo el mundo. 

Este organismo de vigilancia llamado Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) tie-
ne, entre otras, la facultad de vigilar a las firmas de Contadores Públicos que lleven a cabo au-
ditorías de compañías registradas en las bolsas de valores de EE. UU., en coordinación con la 
Securities and Exchange Commission (SEC).

C . P. C .  A d r i ana  F a b i o l a  Rub i o  Gu t i é r r e z

en los últimos años, las f irmas de contadores Públicos se han en-
frentado a una serie de retos y oportunidades, en los que prevalece 
una intensa observación hacia su desempeño y cumplimiento con la 
normatividad, así como con las regulaciones en su trabajo, principal-
mente en el campo de la auditoría de estados f inancieros.



el reto para las f irmas de contadores Públicos y

para los propios contadores Públicos es la calidad
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C.P.C. Adriana Fabiola rubio Gutiérrez

Socia de metodología

PricewaterhouseCoopers, S.C.

adriana.rubio@mx.pwc.com

México, no es ajeno a este am-
biente regulatorio, ya que re-
cientemente se han emitido para 
las compañías que cotizan en la 
Bolsa Mexicana de Valores (BMV) 
y para algunas instituciones per-
tenecientes al sector financiero, 
nuevas leyes o disposiciones re-
gulatorias, las cuales establecen, 
entre otras cosas, formas de des-
empeño y responsabilidades para 
dichas entidades y sus órganos 
de vigilancia, como son el con-
sejo de administración, el comité 
de auditoría, los auditores exter-
nos, abogados, etcétera. 

objetivo común
Definitivamente, todo este am-
biente normativo y regulatorio 
tiene un objetivo común: me-
jorar el contenido de la infor-
mación financiera para que sea 
transparente y confiable, y per-
mita a los interesados tomar 
decisiones de negocio correctas 
y oportunas. 

Las nuevas regulaciones, tanto 
en México como en EE. UU., y la 
nueva normatividad  internacio-
nal, ayudan a lograr ese objetivo 
con un mayor enfoque hacia los 
controles de la administración 
y hacia las responsabilidades de 
los diferentes actores como son: 
el auditor externo, el consejo de 
administración y el comité de au-
ditoría. 

Derivado de lo anterior, los re-
guladores tienen menos tole-
rancia al no cumplimiento de 
las reglas establecidas y ma-
yor autoridad para obligar a 
los involucrados a cumplirlas. 
Consecuentemente, las firmas 
de Contadores Públicos y, por 
ende, los propios Contadores 
Públicos, se enfrentan al reto 
de lograr “cero excepciones” 
en el cumplimiento de las nor-
mas de auditoría y regulaciones 
aplicables.

Sin duda alguna, en la actuali-
dad la calidad de los servicios de 
auditoría es uno de los objetivos 
básicos de las firmas de Conta-
dores Públicos. 

Para lograr dicho objetivo las 
firmas de auditoría se han au-
toimpuesto prácticas profesio-
nales muy estrictas, exigibles a 
todos los profesionales que for-
man parte de ésta, por medio 
de la creación de una platafor-
ma sólida sobre la que descan-
sen los procesos metodológicos 
y técnicos propios de la firma.

normatividad aplicable
Inmerso en este entorno en el 
cual se desenvuelve la profe-
sión y como parte del proceso de 
convergencia de la normatividad 
mexicana con la internacional, el 
Instituto Mexicano de Contado-
res Públicos, A.C., está conscien-
te y convencido de que uno de los 
principales puntos de convergen-
cia entre ambas normatividades 
tiene que ver con la calidad. Ésta 
no sólo desde el punto de vista 
de la responsabilidad que tienen 
las firmas de Contadores Públicos 
que prestan servicios de audito-
ría, sino también en la responsa-
bilidad que el personal de la firma 
debe asumir, respecto a las polí-
ticas y procedimientos de control 
de calidad implementados por la 
firma en la cual trabaja, conforme 
a los trabajos de auditoría. 

Por tanto, en paralelo a la pre-
paración de la nueva Norma de 
Control de Calidad (NCC), aplica-
ble a firmas de Contadores Públi-
cos que desempeñan auditorías y 
revisiones de información finan-
ciera, trabajos para atestiguar y 
otros servicios relacionados, que 
converge con la International 
Standard on Quality Control 
(ISQC 1), dirigida a las firmas de 
Contadores Públicos; la Comisión 
de Normas y Procedimientos de 



C
o

n
ta

d
u

rí
a

 P
ú

b
li

c
a

  
  

  
  

  
  

 A
g

o
s

to
  

2
0

0
8

32

Auditoría, está trabajan-
do en la preparación del 
nuevo Boletín 3020, Nor-
mas de calidad para tra-
bajos de auditoría, el cual 
converge con la Interna-
tional Standard on Au-
diting 220 (ISA 220), 
Quality Control for Au-
dits of Historical Finan-
cial Information.

Este nuevo boletín se re-
fiere a la responsabilidad 
del personal de la firma, 
respecto a las políticas y 
procedimientos de control de calidad para trabajos de 
auditoría, el cual contiene material de referencia que 
incluye el detalle, en cuanto a la forma de aplicación 
de éste, asimismo proporciona un contexto básico y 
esencial para su adecuado entendimiento.

Desde el punto de vista de la NCC, las firmas de Con-
tadores Públicos tienen la obligación de establecer un 
sistema de control de calidad diseñado para propor-
cionar una seguridad razonable de que:

La firma y su personal cumplen con las normas, re-
gulaciones profesionales y requerimientos legales. 

Los informes de auditoría emitidos por la firma o 
socios responsables del trabajo, son apropiados en 
las circunstancias.

A partir del nuevo Boletín 3020, se intentan estable-
cer normas que permitan al auditor obtener una se-
guridad razonable de que la auditoría cumple con las 
normas profesionales, regulatorias y requerimientos 
legales, a través de la implementación de procedi-
mientos de control de calidad adecuados al tipo de 
trabajo de auditoría desarrollado. Estas normas están 
enfocadas a definir la responsabilidad del Contador 
Público (socio), responsable del trabajo de auditoría, 
respecto a lo siguiente:

Calidad de la auditoría. Asumir la responsabilidad 
de la calidad total de cada trabajo de auditoría que 
le sea asignado.

Requerimientos de ética relevantes. Evaluar si los 
miembros del equipo cumplen con los requerimien-
tos de ética relevantes.

Aceptación y retención de clientes y trabajos 
de auditoría. Estar satisfecho de que se siguie-
ron los procedimientos apropiados, respecto a la 
aceptación y retención de clientes y del trabajo de 
auditoría; asimismo determinar si continúa con el 
trabajo solicitado. Inclusive, si después de haber 
aceptado al cliente, se obtiene información que 
habría sido causa de declinar el trabajo de audi-
toría y esta información hubiera estado disponi-
ble antes, establece la necesidad de comunicarlo a 

•

•

•

•

•

las instancias apropia-
das de la firma, para 
emprender una acción 
apropiada.

Desempeño del tra-
bajo. Éste se basa en 
cinco aspectos princi-
pales: 

Dirección, supervi-
sión y desempeño. 
Estableciendo que 
el socio debe asu-
mir la responsabi-
lidad de dirigir, su-
pervisar y asegurar 

el adecuado desempeño del trabajo de audito-
ría, en cumplimiento con las normas profesio-
nales, requerimientos regulatorios y legales, por 
tanto, es responsable de que el informe de au-
ditoría se emita en forma apropiada en las cir-
cunstancias.

Revisión. Estableciendo que el socio debe ase-
gurarse de que el trabajo desarrollado por los 
miembros del equipo con menos experiencia, se 
revise en forma oportuna por un miembro del 
equipo con mayor experiencia. 

Asimismo, este nuevo boletín considera el hecho 
de que cuando un nuevo socio asume la respon-
sabilidad de la auditoría durante el curso de la 
misma, debe revisar el trabajo desempeñado a la 
fecha del cambio, con objeto de determinar si el 
trabajo de auditoría ha sido planeado y desem-
peñado de acuerdo con las normas profesiona-
les, los requerimientos regulatorios y legales, a 
su satisfacción.

Consulta. Estableciendo que el socio debe ase-
gurarse de que se realicen las consultas apro-
piadas sobre asuntos difíciles o de controversia, 
durante el curso de la auditoría, ya sea dentro 
del mismo equipo de trabajo, o bien, con otros 
profesionales de nivel apropiado, dentro de la 
firma o con personas externas con calificación 
adecuada. Asimismo, debe asegurarse de que la 
naturaleza, alcance y conclusiones resultantes 
de dichas consultas se han acatado.

Revisión de calidad. Requerida para cierto tipo 
de empresas en donde, por su tipo de exposi-
ción al riesgo, se requiere asignar a un revisor 
de calidad para el trabajo de auditoría, quien 
discutirá aspectos de la auditoría que podrían 
mermar la calidad del trabajo.

Cuando existan diferencias de opinión entre el 
equipo de trabajo y los consultados, o entre el so-
cio responsable del trabajo y el revisor de cali-
dad, el equipo de trabajo debe seguir las políticas 
y procedimientos establecidos por la firma para 
tratar y resolver dichas discrepancias.

•

—

—

—

—

—

los reguladores tienen menos

tolerancia al no cumplimiento de las

reglas establecidas y mayor autoridad

para obligar a los involucrados

a cumplirlas
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Monitoreo. Considerar que la nueva NCC requiere 
que la firma establezca políticas y procedimien-
tos diseñados para proporcionar una seguridad 
razonable, de que las políticas y los procedimien-
tos del sistema de control de calidad son: rele-
vantes, adecuados, operan de manera efectiva y 
aplicados en la práctica. Este nuevo boletín esta-
blece que el socio a cargo del trabajo, debe con-
siderar los resultados del último proceso de mo-
nitoreo circulado por la firma y determinar si las 
deficiencias identificadas en dicho proceso, pu-
dieran afectar los trabajos de auditoría a su car-
go, o bien, verificar si existe algún procedimiento 
adicional que requiera implementar en sus traba-
jos de auditoría.

Documentación. Establecer que el socio a cargo 
del trabajo es responsable de asegurarse que han 
documentando los asuntos relativos al cumpli-
miento de los requisitos de ética y requerimien-
tos de independencia, aplicables al trabajo de au-
ditoría, así como cualquier discusión relevante, 
que soporte dichas conclusiones.

Conclusión

En la construcción de una plataforma sólida de cali-
dad hay tres objetivos que, tanto las firmas como los 
propios Contadores Públicos, deben tener en cuenta:

Mejorar la consistencia. Clientes, firmas de Conta-
dores Públicos y reguladores, buscan cubrir la ne-
cesidad de una mayor consistencia en el desarro-
llo del trabajo. 

Positivismo. Trabajar con los reguladores de ma-
nera constructiva y progresiva. Como parte de un 
grupo normativo se representa al público y se tiene 
un objetivo, el cual se alinea al de la profesión con-
table: recuperar la confianza. 

Liderazgo. Enfocar la atención a las áreas importan-
tes donde siempre se ha mostrado liderazgo, como 
son: auditoría, impuestos, normas de información 
financiera, etcétera. 

Lo anterior, significa que se tiene que cambiar la men-
talidad y adoptar una cultura de riguroso cumplimiento 
y cero tolerancia, en el incumplimiento de las normas y 
regulaciones sobre las que está basada esta profesión.

Es necesario continuar con las iniciativas relacionadas 
con la calidad y fortalecer nuevamente el liderazgo de 
la profesión, logrando con esto, calidad en los trabajos 
de auditoría (siendo evidente para clientes, revisores 
y reguladores) y trabajar intensamente para cerrar la 
brecha entre la calidad actual lograda y la deseada. 

Existe todavía un camino que recorrer para poner en 
línea los objetivos de las firmas de Contadores Públi-
cos y de los Contadores Públicos en sí, conforme a los 
objetivos de calidad. Sin embargo, se está haciendo un 
esfuerzo importante por lograrlo en el corto plazo. 

—

—

•

•

•

en la construcción de una

plataforma sólida de calidad

existen tres objetivos básicos:

mejorar la consistencia,

positivismo y liderazgo



C
o

n
ta

d
u

rí
a

 P
ú

b
li

c
a

  
  

  
  

  
  

 A
g

o
s

to
  

2
0

0
8

34

términos
de los trabajos de auditoría

Normatividad en México

Con el propósito de confirmar los términos y el 
alcance de los servicios profesionales de audito-
ría de estados financieros que el Contador Pú-

blico independiente (auditor) contrata con su cliente, 
la Comisión de Normas y Procedimientos de Audito-
ría (CONPA) ha emitido el Boletín 3110, Carta convenio 
para confirmar la prestación de servicios de auditoría de 
estados financieros. La Carta Convenio (CC), como un 
elemento básico de las normas de ejecución del tra-
bajo, reduce el riesgo de interpretaciones erróneas de 
cualquiera de las partes (del cliente o del propio audi-
tor), ya que describe con todo detalle los términos, al-
cances, responsabilidades, plazos, honorarios y carac-
terísticas de los trabajos a realizar.

C . P. C .   J a ime  d e  l a  B r ena  A r ena s

Más que una propuesta de servicios (hace algunos 
años, así se le denominaba), la CC es una confirma-
ción de lo acordado con el cliente en una primera en-
trevista o en el momento en que fueron solicitados los 
servicios, y se prepara como resultado de la investiga-
ción previa efectuada por el auditor, necesaria para el 
conocimiento y aceptación del cliente. En los casos de 
auditorías recurrentes, es conveniente establecer los 
términos de los servicios por medio de una nueva CC 
y no mediante un comunicado en el que se haga refe-
rencia a la CC del ejercicio anterior donde sólo se se-
ñalen las modificaciones que se consideren pertinen-
tes, ya que esto último puede provocar malentendidos 
entre el cliente y el auditor.



La CC es una confirmación de lo acordado con el cliente en una

primera entrevista o en el momento en que fueron solicitados los

servicios, y se prepara para el conocimiento y aceptación del cliente
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Nor M at i v i da d

C.P.C.  Jaime de la Brena arenas

Socio de Baker tilly México, S.C.

jdelabrena@bakertillymexico.com

Para sustentar un buen entendi-
miento entre el cliente y el au-
ditor, este último, al elaborar la 
CC, debe procurar aplicar todos 
los pronunciamientos normati-
vos dispuestos en el boletín de la 
CONPA. A continuación se rela-
cionan aquellos aspectos básicos 
que no deberán omitirse en toda 
CC que el auditor elabore:

El objetivo y alcance de la audi-
toría, así como el periodo suje-
to a revisión.

La mención de que los trabajos 
se llevarán a cabo conforme a 
las Normas de Auditoría Gene-
ralmente Aceptadas en Méxi-
co (NAGA), y que dichas nor-
mas requieren que el auditor 
obtenga una seguridad razona-
ble, mas no absoluta, de que los 
estados financieros están libres 
de errores o fraudes, por lo que 
existe la posibilidad de que és-
tos no sean detectados.

La aclaración de que el estudio 
y evaluación de la estructura 
de control interno se efectuará 
con el propósito de determinar 
la naturaleza, alcance y opor-
tunidad de los procedimientos 
de auditoría a aplicar y no para 
emitir una opinión sobre su efi-
cacia.

El acuerdo expreso de que, en 
caso de algún requerimien-
to de cualquier autoridad, res-
pecto de información produc-
to de la auditoría, el auditor, sin 
responsabilidad alguna para él, 
proporcionará a dicha autori-
dad la información que le sea 
solicitada.

La mención de que el auditor 
tendrá libre acceso a toda la in-
formación y documentación re-
lacionada con la auditoría.

Las fechas acordadas para ini-
ciar y concluir con los trabajos, 
junto con la entrega y presen-

•

•

•

•

•

•

tación de los informes, además 
de las fechas de entrega de in-
formación y documentación re-
querida para su revisión.

Los informes que el auditor 
emitirá.

El importe de los honorarios y 
la forma de pago.

La indicación de que, en caso de 
cualquier impedimento para el 
desarrollo adecuado de los tra-
bajos, el auditor de inmediato lo 
comunicará por escrito al clien-
te, con el objeto de que se to-
men las decisiones pertinentes.

Normatividad   
internacional
Los pronunciamientos normati-
vos contenidos en el boletín de la 
CONPA, son similares a los seña-
lados en las Normas Internacio-
nales de Auditoría (NIA) emitidas 
por el Comité de Prácticas Inter-
nacionales de Auditoría (IAASB, 
por sus siglas en inglés) de la Fe-
deración Internacional de Conta-
dores (IFAC, por sus siglas en in-
glés), específicamente en la NIA 
210, Términos de los trabajos de 
auditoría; sin embargo, existen al-
gunas diferencias. Éstas se deben 
a precisiones y énfasis dentro del 
boletín de la CONPA, para la ela-
boración y contenido de la CC en 
los siguientes aspectos, que la NIA 
210 vigente no menciona en for-
ma específica:

El auditor la elaborará una 
vez que haya dado cumpli-
miento a las reglas de acepta-
ción y conservación del cliente 
que se mencionan en el Boletín 
3020, Control de calidad, de la 
CONPA.

Podrá ser utilizada para esta-
blecer la prestación de otro tipo 
de servicios, siempre y cuando 
se le hagan las modificaciones 
pertinentes.

•

•

•

•

•
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Si el prospecto de cliente se niega a firmarla, el 
auditor debe declinar la aceptación del trabajo. La 
NIA 210 lo deja a criterio del auditor.

La CC debe incluir un señalamiento expreso en re-
lación con la propiedad y disponibilidad de los pa-
peles de trabajo que se elaboren con motivo de la 
auditoría.

Debe señalar que la administración del cliente pro-
porcionará al auditor, al finalizar la auditoría, una 
carta de declaraciones en los términos de lo dis-
puesto en el Boletín 3080, Declaraciones de la ad-
ministración, de la CONPA. 

Debe incluir la indicación de que, en caso de que el 
cliente pretenda publicar o reproducir los informes 
del auditor, le será proporcionado a éste un borra-
dor del documento para su aprobación.

Debe hacer mención de que el cliente preparará 
información para el auditor y, de ser posible, ad-
juntar una lista de esa información. En el caso de 
que se requiera la emisión de un dictamen para 
efectos fiscales, debe establecerse que la prepara-
ción de los anexos que se enviarán a la autoridad, 
es responsabilidad del cliente.

Debe contener la indicación de que en los casos 
de envío de información financiera por medio del 
correo electrónico, el auditor no asumirá ninguna 
responsabilidad si ésta llegara a perderse o perdie-
ra su confidencialidad.

•

•

•

•

•

•

En los casos de que existiera la posibilidad de 
cualquier reclamación, costos y gastos relati-
vos a los servicios contratados, derivados de in-
exactitud, error u omisión en las declaraciones 
de la administración, debe incluir la mención de 
liberar al auditor de toda responsabilidad en ese 
sentido.

El ejemplo de CC que se incluye como Apéndi-
ce en el boletín de la CONPA, menciona, además, 
que la administración del cliente es responsable 
de identificar las leyes, reglamentos y otras dis-
posiciones normativas aplicables a sus activida-
des y asegurar su cumplimiento. También seña-
la que la administración tiene la responsabilidad 
de notificar al auditor de comunicaciones o ale-
gatos de informantes que involucren situaciones 
financieras impropias y permitirle el acceso a la 
documentación respectiva.

Proyecto de modificación
En la actualidad (este artículo fue escrito con infor-
mación al 23 de mayo de 2008), el IAASB se encuen-
tra en la etapa de revisión de los comentarios que 
se recibieron durante el proceso de auscultación del 
nuevo proyecto de modificación a la NIA 210; pro-
ceso que finalizó el 15 de abril de 2008. Por esta ra-
zón, el IAASB aún no ha autorizado la emisión de la 
norma que sustituirá a la que se hace referencia en 
los párrafos anteriores de este artículo. Del proyecto 
que se sometió a auscultación, por ende pendiente 
de aprobación, se puede destacar lo siguiente:

Se estructura considerando las modificaciones al 
nuevo proyecto de la NIA 700, El dictamen del au-
ditor independiente sobre estados financieros de 
propósito general.

Se incluye un apartado completo dedicado a la ne-
cesidad de que los términos de los trabajos de au-
ditoría identifiquen el marco de referencia de in-
formación financiera aplicable, establecido por 
una organización autorizada o reconocida para 
promulgar normas para los estados financieros de 
propósito general. Esto, porque el auditor debe-
rá aceptar llevar a cabo los trabajos, sólo cuando 
concluya que el marco de referencia adoptado por 
la administración del cliente es aceptable, o cuan-
do dicho marco lo requieran la ley o las regulacio-
nes locales.

Se indica que la entrada en vigor de la norma, 
será para auditorías de estados financieros que 
inicien el 15 de diciembre de 2009 o después de 
esa fecha.

Para efectos de la norma nacional, la CONPA ha 
comenzado la revisión del Boletín 3110, con el 
propósito de proceder a su actualización en fun-
ción de las modificaciones de la norma internacio-
nal, las cuales probablemente sean aprobadas a la 
brevedad. 

•

•

•

•

•

•

Para sustentar un buen

entendimiento entre cliente y

auditor, este último, al elaborar

la CC, debe aplicar los

pronunciamientos normativos

dispuestos en el

Boletín 3110 de la ConPA
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Otras opiniones del auditor diferentes a la de los 

estadOs financierOs

Un Contador Público independiente “auditor ex-
terno” puede aceptar un encargo de expre-
sar una opinión sobre cuentas, componentes o 

partidas específicas de los estados financieros, ya sea 
que éstos hayan sido dictaminados o no por Conta-
dor Público independiente u opinar sobre el cumpli-
miento de la administración de una entidad con obli-
gaciones contractuales, con disposiciones legales y 
con disposiciones reglamentarias. Algunos ejemplos 
de cuentas, componentes o partidas específicas de los 
estados financieros y de cumplimiento de la adminis-
tración de una entidad con obligaciones contractua-
les, según disposiciones legales y reglamentarias, in-
cluye lo siguiente:

Cuentas por cobrar.

Inversiones.

Rentas.

Regalías.

Provisión de impuesto sobre la renta, de impuesto 
empresarial a tasa única, de participación de utili-
dades al personal.

Cumplimiento con cláusulas establecidas en contra-
tos de crédito.

Cumplimiento con leyes o reglamentos relativos a as-
pectos presupuestales, etcétera.

Actualmente, el Boletín 4040, Otras opiniones del audi-
tor, emitido hace algunos años (1994) por la Comisión 
de Normas y Procedimientos de Auditoría (CONPA) del 
Instituto Mexicano de Contadores Públicos (IMCP) es 
el que rige la emisión de este tipo de opiniones. A raíz 
de la promulgación de las Normas de Atestiguamiento 
emitidas por la CONPA se hizo necesario revisar este 
boletín, con el propósito de adecuar su normatividad 
conforme a las nuevas circunstancias y necesidades 
de los usuarios de los informes que emite el auditor.

Por tal razón, este boletín entró en un proceso de aná-
lisis y revisión por parte de los miembros de la CONPA. 
Al momento de estarse escribiendo este artículo, di-
cho Boletín está en proceso de auscultación o termi-
nando este proceso, por parte de la profesión orga-
nizada de Contadores Públicos de México. En íntima 
relación con el Boletín 4040 está el 7050, Otros in-
formes sobre exámenes y revisiones de atestiguamiento, 
que entró en vigor a partir del 1 de enero de 2008 

•

•

•

•

•

•

C . P. C .  R o b e r t o  G e r a r d o  C ó r d o b a  V i t a l



a partir de la fecha en que entre en vigor la nueva versión del

Boletín 4040, el auditor deberá decidir bajo qué normas

profesionales realizará su trabajo y emitirá su informe

C
o

n
ta

d
u

rí
a

 P
ú

b
li

c
a

  
  

  
  

  
  

 A
g

o
s

to
  

2
0

0
8

39

norm at i v i da d

C.P.C. roberto Gerardo Córdoba vital

Socio C.a.r.L. de auditoría

Socio a cargo de administración de riesgos

mazars Freyssinier

miembro de mazars & Guérard, Francia

cordoba@dfmmex.com

roberto.cordoba@freyssinier.com.mx

y norma los trabajos y la emisión 
de informes que emite el Conta-
dor Público independiente dife-
rentes a los regulados por los bo-
letines 4010 y 4020, los cuales 
eran reglamentados por el Boletín 
4040. Actualmente, se encuentra 
en proceso de auscultación el Bo-
letín 7040, Exámenes y revisiones 
sobre cumplimiento de disposicio-
nes específicas, que está relacio-
nado con el Boletín 4040 y que 
atenderá lo relativo a opiniones 
que emite el auditor cuando hace 
un examen o una revisión sobre 
el cumplimiento con disposiciones 
específicas.

El Boletín, cuya vigencia inició 
en noviembre de 1994, norma las 
opiniones que emite el Contador 
Público independiente (auditor), 
diferentes a aquélla que expresa 
sobre la razonabilidad de los esta-
dos financieros tomados en con-
junto, cuyos informes están re-
gulados por los boletines 4010, 
Dictamen del auditor y 4020, Dic-
tamen sobre estados financieros 
preparados de acuerdo con bases es-
pecíficas diferentes a las normas de 
información financiera mexicanas; 
esto es, regula la opinión que 
se expresa sobre cuentas, com-
ponentes o partidas específi-
cas de los estados financieros, 
ya sea que éstos hayan sido, o 
no, dictaminados por Contador 
Público independiente. También 
norma la opinión que se emite 
respecto al cumplimiento de la 
administración de una entidad 
con obligaciones contractua-
les; con disposiciones legales 
y con disposiciones reglamen-
tarias.

La versión revisada del Boletín 
4040, que se espera entre en vi-
gor a finales de 2008, establece 
ahora, como requisito indispen-
sable para ser utilizado, el que el 
examen de cuentas, componentes 
o partidas específicas de los esta-

dos financieros, ya sea que éstos 
hayan sido o no, dictaminados por 
Contador Público independien-
te y la revisión de cumplimiento 
de la administración de una en-
tidad con obligaciones contrac-
tuales; con disposiciones legales y 
con disposiciones reglamentarias 
sea realizado dando cumplimien-
to cabal a las Normas de Auditoría 
Generalmente Aceptadas (NAGA), 
haciendo énfasis especial que, en 
mi opinión es la diferencia de fon-
do con respecto a la versión an-
terior, como parte de la revisión 
o examen que realiza el auditor, 
éste haga un estudio y evaluación 
del control interno conforme a 
las reglas establecidas en el Bole-
tín 3050, Estudio y evaluación del 
control interno, emitido por la Co-
misión de Normas y Procedimien-
tos de Auditoría.

La nueva versión del Boletín 4040 
establece como regla básica que, 
cuando el auditor externo no haya 
realizado un examen de los esta-
dos financieros con los que está 
vinculada la información sobre la 
cual se le ha solicitado emitir una 
opinión o no haya aplicado las 
normas de auditoria generalmen-
te aceptadas integralmente en la 
revisión que le es solicitada, debe 
observar las reglas contenidas en 
el Boletín 7050, Otros informes so-
bre exámenes y revisiones de ates-
tiguamiento, correspondiente a 
las Normas para Atestiguar emi-
tidas por la Comisión de Normas y 
Procedimientos de Auditoría.

Las opiniones emitidas en relación 
con los siguientes temas no son 
objeto del Boletín 4040:

Estados financieros prepara-
dos conforme a Normas de In-
formación Financiera (Boletín 
4010 NAGA) o conforme a ba-
ses específicas diferentes a las 
Normas de Información Finan-
ciera (Boletín 4020 NAGA).

•
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Revisión limitada de estados financieros interme-
dios (Boletín 4050 NAGA).

Información complementaria que acompaña a los 
estados financieros básicos examinados (Boletín 
4060 NAGA).

Incorporación de eventos subsecuentes en estados 
financieros pro-forma (Boletín 4070 NAGA).

Desempeño del Contador Público como comisario 
de una entidad (Boletín 4090 NAGA).

Aplicación de procedimientos de revisión conveni-
dos (Boletín 7070 Normas de atestiguamiento).

Información financiera proyectada (Boletín 7020 
Normas de Atestiguamiento).

Información para agentes de valores (Boletín 4160 
NAGA).

La opinión que emite el auditor conforme a las reglas 
del Boletín 4040 debe contener lo siguiente:

Indicación de que es una “opinión de Contador Pú-
blico independiente”.

Destinatario (s).

Referencia a la fecha de la opinión sobre los esta-
dos financieros tomados en su conjunto y tipo de 
opinión expresada (sin salvedades, con salveda-
des, opinión negativa, abstención de opinión). En 
caso de haber expresado una opinión con salveda-
des, opinión negativa o de haberse abstenido de ex-
presar una opinión, se deben indicar las causas que 
las originaron. Se debe indicar también si la infor-
mación objeto del examen se encuentra o no direc-
tamente relacionada con las causas que generaron 
excepciones en el dictamen sobre los estados finan-
cieros tomados en su conjunto.

Identificación y propósito de la información espe-
cífica examinada.

Indicación de que la información examinada rela-
tiva a cuentas, componentes o partidas específi-
cas de los estados financieros o el cumplimiento de 
la administración de una entidad con obligaciones 
contractuales; con disposiciones legales y con dis-
posiciones reglamentarias, es responsabilidad de la 
administración de la entidad y que la responsabi-
lidad del auditor es expresar una opinión sobre la 
misma con base en su auditoría.

Bases de preparación de la información examinada 
o referencia a las cláusulas contractuales o leyes y 
reglamentos sujetos a revisión.  

Descripción general del alcance de la revisión me-
diante las declaraciones siguientes: 1. Que el traba-
jo fue realizado de acuerdo con las normas de au-
ditoría generalmente aceptadas en México emitidas 
por el Instituto Mexicano de Contadores Públicos; 

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

2. Que dichas normas requieren que la auditoría sea 
planeada y llevada a cabo para obtener una seguri-
dad razonable acerca de que el componente, cuen-
ta o partida específica o asunto sujeto a examen, 
está libre de errores importantes; 3. Que los pro-
cedimientos aplicados para obtener la evidencia de 
auditoría relacionada con el componente, cuenta o 
partida específica o con el cumplimiento con dispo-
siciones legales y con disposiciones reglamentarias, 
dependen del juicio profesional del auditor y que el 
examen se efectuó mediante pruebas selectivas; 4. 
Que la auditoría incluyó la evaluación de las nor-
mas de información financiera aplicables utiliza-
das y de las estimaciones significativas efectuadas 
por la administración de la entidad en la determi-
nación del componente, cuenta o partida específi-
ca, así como una evaluación general de la presenta-
ción del componente, o cuenta o partida específica, 
y 6. Que la evidencia de auditoría obtenida fue sufi-
ciente y apropiada y proporcionó bases razonables 
para expresar su opinión.

De ser necesario, el auditor puede describir los pro-
cedimientos de auditoría aplicados y el alcance de 
las pruebas de auditoría realizadas. 

Opinión en el sentido de que el componente, cuen-
ta o partida examinada se encuentra presentada ra-
zonablemente, en todos los aspectos importantes, 
conforme a las bases que sirvieron para su prepara-
ción o que la administración de la entidad cumplió, 
en todos los aspectos importantes, con las obliga-
ciones contractuales o legales o reglamentarias que 
fueron examinadas. En su caso, señalar las desvia-
ciones observadas y/o las limitaciones que tuvo el 
auditor y emitir su opinión considerando estas si-
tuaciones. Cuando la opinión que expresa el auditor 
externo sobre los estados financieros a los cuales 
está vinculada la información, o el asunto sobre el 
cual emite su opinión conforme a este boletín, debe 
indicar en este informe cualquier salvedad o excep-
ción señalada en el “dictamen de auditoría sobre los 
estados financieros”.

Fecha del informe.

Firma del auditor.

Ejemplo de opinión conforme al Boletín 4040

(La información se refiere a, o procede de, estados fi-
nancieros dictaminados y el auditor externo emitió una 
opinión sin salvedades sobre dichos estados)

Referencia a los estados financieros básicos dictamina-
dos

Hemos examinado los balances generales de Compa-
ñía Ejemplo, S. A. de C. V., al 31 de diciembre de 2XXX 
y 2XXX y los correlativos estados de resultados, de in-
versión de los accionistas y de cambios en la situación 
financiera por los años terminados en esas fechas. 

•

•

•

•



C
o

n
ta

d
u

rí
a

 P
ú

b
li

c
a

  
  

  
  

  
  

 A
g

o
s

to
  

2
0

0
8

41

Nuestra opinión correspondiente la emitimos, sin sal-
vedades, con fecha XX de XXXXXXX de 2XXX.

Referencia a la información examinada y relacionada 
con los estados financieros básicos

En relación con el examen antes indicado, también re-
visamos el documento anexo que analiza las ventas 
del artículo Z efectuadas por la entidad durante el año 
que terminó el 31 de diciembre de 20XXX. Dicho do-
cumento fue preparado por y es responsabilidad de 
la administración de Compañía Ejemplo, S.A. de C.V. 
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opi-
nión sobre las ventas del artículo Z incluidas en el do-
cumento indicado, con base en nuestra auditoría.

Párrafo de alcance de la revisión

Nuestro examen fue realizado de acuerdo con las nor-
mas de auditoría generalmente aceptadas en México, 
las cuales requieren que la auditoría sea planeada y 
realizada de tal manera que permita obtener una se-
guridad razonable de que la información contenida en 
el documento anexo, que muestra las ventas del ar-
tículo Z, no contiene errores importantes. La audito-
ría consiste en el examen, con base en pruebas selec-
tivas, de las cifras y las revelaciones contenidas en el 
documento anexo; asimismo, incluye la evaluación de 
las bases contables o normas de información finan-
ciera mexicanas utilizadas, de las estimaciones signi-
ficativas efectuadas por la administración de la enti-
dad y una evaluación general de la presentación del 
documento anexo. Consideramos que nuestro examen 
proporciona una base razonable para sustentar nues-
tra opinión.

Información opcional

Como parte de nuestro examen aplicamos, entre otros, 
los siguientes procedimientos de auditoría.

Opinión

En nuestra opinión, el total de las ventas que se mues-
tra en el documento anexo presenta razonablemente, 
en todos los aspectos importantes, el total de las ven-
tas del artículo Z efectuadas por Compañía Ejemplo, 
S. A. de C. V., durante el año que terminó el 31 de di-
ciembre de 2XXX de acuerdo con los criterios estable-
cidos en el contrato xx, celebrado con yyyy el 01 de 
xxxx de 200x.

Firma del Contador Público Independiente

Fecha del Informe

Ejemplo de opinión conforme a Normas de Ates-
tiguamiento

(Boletín 7050)

Párrafo introductorio

Hemos examinado el documento anexo que anali-
za las ventas del producto Z realizadas por Compañía 
Ejemplo, S.A. de C.V. durante el año terminado el 31 
de diciembre de 2XXX. La información contenida en 
el documento anexo fue preparada por y es responsa-
bilidad de la administración de la Compañía Ejemplo 
S.A. de C.V. Nuestra responsabilidad consiste en ex-
presar una opinión sobre la misma con base en nues-
tro examen.

Párrafo de alcance de la revisión

Nuestro examen fue realizado de acuerdo con las nor-
mas de atestiguamiento establecidas por el Instituto 
Mexicano de Contadores Públicos y, por lo tanto, in-
cluyó la revisión, con base en pruebas selectivas, de la 
evidencia que soporta la información contenida en el 
documento anexo, así como la aplicación de los pro-
cedimientos de revisión que juzgamos necesarios en 
las circunstancias. Consideramos que nuestro examen 
proporciona una base razonable para sustentar nues-
tra opinión.

Párrafo de opinión

En nuestra opinión, el documento referido en el pri-
mer párrafo presenta razonablemente, en todos los 
aspectos importantes, las ventas del producto Z rea-
lizadas por Compañía Ejemplo, S.A. de C.V., durante el 
año terminado el 31 de diciembre de 2XXX de acuer-
do con los criterios establecidos en el contrato xx, ce-
lebrado con yyyy el 01 de xxxx de 200x.

Este informe se emite con el único propósito de que 
sea utilizado por la administración de Compañía X, 
S.A. de C.V. (en su caso, identificar otras partes inte-
resadas) y no puede ni debe ser utilizado por otra per-
sona adicional a las partes especificadas.

Firma del Contador Público independiente

Fecha del Informe

está en proceso de auscultación el 

Boletín 7040, relacionado con el

Boletín 4040 y que atenderá lo

relativo a opiniones que emite el

auditor cuando hace un examen o 

una revisión sobre el cumplimiento

con disposiciones específ icas



Conclusión
A partir de la fecha en que entre en vigor la nueva 
versión del Boletín 4040, Otras opiniones del auditor, 
el cual está vinculado íntimamente con las Normas 
de Auditoria Generalmente Aceptadas emitidas por 
la Comisión de Normas y Procedimientos de Audito-
ría, y que de manera paralela cobre vigencia el Bole-
tín 7040, Exámenes y revisiones sobre cumplimiento de 
disposiciones específicas, y considerando ya la entra-
da en vigor del Boletín 7050, Otros informes sobre exá-
menes y revisiones de atestiguamiento, emitidos por la 
CONPA, pero bajo las Normas de Atestiguar, el Con-
tador Público independiente deberá, antes de aceptar 
un trabajo, decidir bajo qué normas profesionales rea-
lizará su trabajo y emitirá su informe. 

Uno de los puntos fundamentales a considerar por el 
auditor externo en su proceso de decisión, respecto a 
trabajos específicos que le sean solicitados, diferen-
tes a una auditoría de estados financieros, es el relati-
vo al alcance del trabajo que tendrá que realizar para 
efectos de cumplir con las NAGA y, específicamente, 
en lo relativo al Estudio y evaluación del control in-
terno, conforme al Boletín 3050 emitido por la CONPA 
y aplicable, principalmente a una auditoría de estados 
financieros tomados en conjunto. La no aplicación del 
Boletín 3050 no representa para el auditor que dicta-
mina sobre reglas de atestiguamiento el que no iden-
tifique y pruebe la efectividad de los procedimientos 
de control establecidos sobre las cuentas, componen-
tes o partidas específicas de los estados financieros o 
sobre el cumplimiento con obligaciones contractua-
les, con disposiciones legales y reglamentarias sujetas 
a examen o a remisión.

Con la entrada en vigor de los boletines 4040 y 7040 
a partir de finales de 2008 y el Boletín 7050 a par-
tir de 2008, se cuenta con reglas específicas de ates-
tiguamiento para atender trabajos y emitir informes 
que antes estaban reglamentados por el Boletín 4040, 
dejando a este último la normatividad de informes es-
peciales cuando se hayan aplicado integralmente las 
Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas.

Con objeto de adecuarlos a la nueva normatividad, será 
necesario revisar y modificar, entre otros, los informes 
que son utilizados actualmente para efectos de:

Declaratorias de impuesto al valor agregado.

Opinión sobre cumplimiento con las obligaciones 
fiscales establecidas en el Código Financiero del 
Distrito Federal.

Informe relativo al examen practicado al estado de 
ingresos y egresos presupuestales sobre la base de 
flujo de efectivo.

Dictamen para el Instituto Mexicano del Seguro 
Social.

Dictamen para el Instituto del Fondo Nacional de la 
Vivienda para los Trabajadores. 

•

•

•

•

•

Un auditor externo puede 
expresar una opinión sobre 

cuentas, componentes o 
partidas específ icas de los 

estados f inancieros y opinar 
sobre el cumplimiento de la 

administración de una entidad 
con obligaciones contractuales,

con disposiciones legales 
o reglamentarias
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Principales diferencias entre

NIA 700 y
BoletíN 4010
de las Normas y Procedimientos de Auditoría
aplicables en México

Las Normas Internacionales de Auditoría (NIA), referentes a la conclusión y dictamen de 
auditoría, establecen por medio de la NIA 700, El dictamen del auditor independiente so-
bre un juego completo de estados financieros de propósito general, los lineamientos con 

los cuales deberá ser elaborado el dictamen del auditor independiente, emitido como resulta-
do de una auditoría de un juego completo de estados financieros de propósito general prepa-
rados de acuerdo con un marco de referencia de información financiera diseñado para lograr 
una presentación razonable. También da guías sobre los asuntos que el auditor considera para 
formarse una opinión sobre esos estados financieros.

Esta norma esta vigente para dictámenes de auditoría fechados en o después del 31 de diciem-
bre de 2006. La norma que estuvo vigente antes de esta fecha se denominaba, El dictamen del 
auditor sobre los estados financieros. La norma fue modificada con la intención de abundar 
con mayor claridad en las consideraciones que deberán hacerse en cuanto a la responsabili-
dad de la administración por los estados financieros, así como a la responsabilidad del auditor 
y, por lo tanto, la forma en que deberán manifestarse en el dictamen. Asimismo, el cambio de 
nombre de la norma representó una especificación más clara del objetivo de la misma.

C . P. C .  Oma r  J o s u é  R am í r e z  To r r e s



las adecuaciones a la normatividad internacional son diferentes a la forma 

en que el dictamen del auditor es emitido según el Boletín 4010, Dictamen del 

auditor, de las normas y procedimientos de auditoría aplicables en México
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norm at i v i da d

C.P.C. omar Josué ramírez torres

Socio de Salles, Sáinz-Grant thornton, S.C.

oramirez@ssgt.com.mx

Las adecuaciones realizadas en 
la normatividad internacional re-
presentan hoy día una diferencia 
en la forma en que el dictamen 
del auditor es emitido de acuer-
do al Boletín 4010, Dictamen del 
auditor, de las normas y procedi-
mientos de auditoría aplicables en 
México.

Los elementos del dictamen y los 
requisitos que éstos deben cum-
plir de acuerdo con la NIA 700 y el 
Boletín 4010, se describen a con-
tinuación, donde se podrán ob-
servar las diferencias entre uno y 
otro. (Ver tabla comparativa)

Conclusión
Como podemos observar en este 
cuadro comparativo existen al-
gunas diferencias en los elemen-
tos del dictamen sobre aspectos 
de forma como el título, direc-
ción del auditor, la posibilidad de 
que el dictamen pueda firmarse a 
nombre de la firma del auditor, así 
como la inclusión en el párrafo de 
introducción que se auditan, adi-
cional a los estados financieros, el 
resumen de políticas contable y 
otras notas aclaratorias. Sin em-
bargo, las manifestaciones refe-
rentes a la responsabilidad de la 
administración por los estados fi-
nancieros y la responsabilidad del 
auditor corresponden a las dife-
rencias más importantes y signifi-
cativas entre la normatividad in-
ternacional y la norma mexicana.

Sabemos que la administración 
tiene la responsabilidad de pre-
parar y presentar los estados fi-
nancieros, de acuerdo con el mar-
co de referencia de la información 
financiera aplicable. Sin embargo, 
no basta sólo decir esto en el dic-
tamen, es importante manifestar 
en el propio dictamen que, para 
cumplir con esta responsabilidad, 
la administración diseña e imple-
menta el control interno para di-
cha preparación y presentación. 

Esto, con el fin de prevenir, de-
tectar o corregir representacio-
nes erróneas, debidas a fraude o a 
error, y asegurar la confiabilidad 
de la información financiera; asi-
mismo, manifestar que la selec-
ción y aplicación de políticas con-
tables son apropiadas y que las 
estimaciones contables son ra-
zonables de acuerdo con las cir-
cunstancias. 

Por lo que respecta a la respon-
sabilidad del auditor, de acuerdo 
con la norma internacional, ha-
brá que manifestar en el dicta-
men que la auditoría se condujo 
según las normas internaciona-
les de auditoría, señalando que las 
normas requieren que el auditor 
cumpla los requisitos éticos y que 
planee y desempeñe la auditoría 
para obtener una seguridad razo-
nable sobre si los estados finan-
cieros están libres de representa-
ción errónea y que, por lo tanto, 
se evaluaron los riesgos, tomando 
en cuenta el control interno esta-
blecido, sin que esto tenga la fi-
nalidad de expresar una opinión 
sobre la efectividad del control 
interno.

Actualmente, la redacción del 
dictamen, de acuerdo con el Bo-
letín 4010, en lo que respecta a la 
responsabilidad de la administra-
ción y del auditor, es muy general 
y no contempla manifestaciones 
tan específicas como las requeri-
das por la normatividad interna-
cional, la cual, sin duda alguna, 
refleja una mayor claridad de di-
chas responsabilidades.

Las diferencias aquí comenta-
das tendrán que ser eliminadas. 
Sin embargo, antes de adoptar el 
modelo de la NIA, y con la finali-
dad de una correlación congruen-
te de la normatividad, es necesa-
rio adecuar normas generales y de 
ejecución de trabajo; de igual for-
ma, serán necesarias algunas ade-



la NIA 700, incluye los lineamientos para elaborar el

dictamen del auditor independiente emitido como

resultado de la auditoría de un

juego de estados f inancieros de propósito general preparado

de acuerdo con el marco de referencia de

información f inanciera
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NIA 700 Boletín 4010

1. Titulo

El dictamen del auditor deberá tener un título que claramente 
indique que es el dictamen de un auditor independiente.

Esto afirma que el auditor ha cumplido con todos los requisitos 
éticos relevantes respecto a la independencia.

1. No se contempla como un elemento básico el título.

2. Destinatario

El dictamen del auditor deberá dirigirse según lo requieran las 
circunstancias del trabajo. Ordinariamente, se dirige a aquéllos 
para quienes se prepara el dictamen, con frecuencia, a los ac-
cionistas o a los encargados del gobierno corporativo de la en-
tidad, cuyos estados financieros son auditados.

2. Destinatario

Generalmente, el dictamen se dirigirá a los accionistas o a 
quien haya contratado los servicios del auditor.

3. Párrafo de introducción

El párrafo de introducción del dictamen del auditor deberá 
identificar la entidad cuyos estados financieros se han audita-
do y declarar que se han auditado los estados financieros. El pá-
rrafo también deberá:

• Identificar el título de cada uno de los estados financieros que 
comprendan el juego completo de estados financieros.

• Referirse al resumen de políticas contables importantes y otras 
notas aclaratorias.

• Especificar la fecha y periodo cubierto por los estados finan-
cieros.

3. Identificación de la situación de los estados financieros

El dictamen del auditor se referirá al estado de situación finan-
ciera y a los estados de resultados, de variaciones en el capital 
contable y de flujo de efectivo.

Normalmente, se presentan estados financieros comparativos 
y el auditor debe mencionar en su dictamen la responsabili-
dad que asume respecto a dichos estados, indicando en los 
párrafos del alcance y la opinión, las fechas y periodos de los 
estados financieros por él examinados. 

4. Responsabilidad de la administración por los estados finan-
cieros

El dictamen del auditor deberá declarar que la administración 
es responsable por la preparación y la presentación razonable 
de los estados financieros, de acuerdo con el marco de referen-
cia de información financiera aplicable y que esta responsabi-
lidad incluye:

• Diseñar, implementar y mantener el control interno relevan-
te a la preparación y presentación razonable de los estados fi-
nancieros para que estén libres de errores importantes, ya sea 
por fraude o error;

• Seleccionar y aplicar las políticas contables apropiadas; y 

• Hacer estimaciones contables que sean razonables en las cir-
cunstancias.

4. Identificación de la responsabilidad de la administración de la 
compañía

Se deberá aclarar en el cuerpo del dictamen que los estados fi-
nancieros son responsabilidad de la administración de la com-
pañía.

tabla comparativa

cuaciones al código de ética, así como la implementa-
ción de normas de calidad. Estamos ante un proceso 
en el que la profesión contable en México va en direc-

ción de la normatividad internacional, por lo que es-
tas adecuaciones se estarán dando en el corto y me-
diano plazo. 
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5. Responsabilidad del auditor

El dictamen del auditor deberá declarar que la responsabilidad 
del auditor es expresar una opinión sobre los estados financie-
ros con base en la auditoría.

El dictamen del auditor deberá declarar que la auditoría se con-
dujo de acuerdo con normas internacionales de auditoría. El 
dictamen del auditor deberá también explicar que esas normas 
requieren que el auditor cumpla con los requisitos éticos y que 
planee y desempeñe la auditoría para obtener seguridad razo-
nable sobre si los estados financieros están libres de errores im-
portantes.

El dictamen del auditor deberá describir una auditoría decla-
rando que:

• Una auditoría implica desempeñar procedimientos para obte-
ner evidencia de auditoría sobre los montos y revelaciones de 
los estados financieros;

• Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del au-
ditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de posibles erro-
res importantes sobre los estados financieros, ya sea por fraude 
o error. Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor consi-
dera el control interno relevante a la preparación y presenta-
ción razonable por la entidad de los estados financieros, para 
diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en las 
circunstancias, pero no para el propósito de expresar una opi-
nión sobre la efectividad del control interno de la entidad. En 
circunstancias en las cuales el auditor también tenga una res-
ponsabilidad de expresar una opinión sobre la efectividad del 
control interno junto con la auditoría de los estados financieros 
deberá omitir la frase de que la consideración del auditor del 
control interno no tiene el propósito de expresar una opinión 
sobre la efectividad del mismo.

• Una auditoría también incluye evaluar la propiedad de las po-
líticas contables que se usan, lo razonable de las estimaciones 
contables hechas por la administración, así como la presenta-
ción general de los estados financieros.

El dictamen deberá declarar que el auditor cree que la eviden-
cia de auditoría obtenida es suficiente y apropiada para propor-
cionar una base sobre la cual expresar su opinión.

5. Responsabilidad del auditor y descripción general del alcan-
ce de la auditoría

La responsabilidad del auditor es la de expresar una opinión 
sobre los mismos. En el dictamen se deberá describir el alcan-
ce del trabajo efectuado, mediante las afirmaciones siguien-
tes:

• Que el trabajo fue realizado de acuerdo con las normas de 
auditoría generalmente aceptadas en México.

• Que la auditoría fue planeada y llevada a cabo para obtener 
una seguridad razonable acerca de que los estados financie-
ros están libres de errores importantes, y que están prepara-
dos de acuerdo con las normas de información financiera apli-
cables en México.

• Que el examen se efectuó mediante pruebas selectivas.

• Que la auditoría incluyó la evaluación de las normas de in-
formación financiera utilizadas, y de las estimaciones signifi-
cativas efectuadas por la administración de la compañía en 
la preparación de los estados financieros, así como una eva-
luación de la presentación de los estados financieros toma-
dos en su conjunto.

• Que la auditoría proporcionó bases razonables para la opinión.

6. Opinión del auditor

Deberá expresarse una opinión no calificada cuando el auditor 
concluye que los estados financieros dan un punto de vista ver-
dadero y razonable o están presentados razonablemente, res-
pecto de todo lo importante, de acuerdo con el marco de refe-
rencia de información financiera aplicable.

Cuando se expresa una opinión no calificada, el párrafo de 
opinión del dictamen deberá declarar la opinión del auditor 
de que los estados financieros dan un punto de vista verdade-
ro y razonable o están presentados razonablemente, respecto 
de todo lo importante, de acuerdo con el marco de referencia 
de información financiera aplicable (a menos que se requie-
ra al auditor, por ley o regulación, que use diferente redacción 
para la opinión en cuyo caso deberá usarse la redacción que 
se prescriba).

Cuando no se usan como marco de referencia de información 
financiera las Normas Internacionales de Información Financie-
ra (NIIF) o las Normas Internacionales de Contabilidad del Sec-
tor Público, la mención al marco de referencia de información 
financiera en la redacción de la opinión deberá identificar la ju-
risdicción o país de origen del marco de referencia de informa-
ción financiera.

6. Opinión del auditor

El dictamen deberá establecer claramente la opinión del au-
ditor acerca de si los estados financieros presentan razonable-
mente, en todos los aspectos importantes, la situación finan-
ciera, los resultados de las operaciones, las variaciones en el 
capital contable y los flujos de efectivo, de acuerdo con las 
normas de información financiera aplicables en México.

7. Otras responsabilidades de informar

Las normas, leyes o la práctica generalmente aceptadas en 
una jurisdicción puede requerir o permitir al auditor informar, 
en el propio dictamen, sobre otros asuntos o responsabilida-
des que proporcione explicación adicional de las responsabi-
lidades del auditor en la auditoría de los estados financieros. 
Estos asuntos o responsabilidades pueden tratarse en un pá-
rrafo separado después de la opinión del auditor.

7. En los elementos del dictamen de acuerdo con el Boletín 4010, 
no se considera esta situación como un elemento del dicta-
men. Sin embargo, en el Boletín 4040 se contempla la posi-
bilidad de que en algunos trabajos adicionales a la auditoría 
de estados financieros que realice el propio auditor, se pue-
da incluir un párrafo por dicho trabajo, concretamente en tra-
bajos de revisión sobre le cumplimiento de obligaciones con-
tractuales.
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8. La firma del auditor

El dictamen del auditor deberá firmarse.

La firma del auditor es a nombre de la firma de auditoría, a nom-
bre personal del auditor, o ambos, según lo apropiado para la 
particular jurisdicción. Además de la firma del auditor, en ciertas 
jurisdicciones, puede requerirse al auditor que declare su desig-
nación profesional contable o el hecho de que el auditor o fir-
ma, según sea apropiado, ha sido reconocido(a) por la autori-
dad apropiada que emite licencias en dicha jurisdicción.

8. Redacción y firma del auditor

Siempre deberá aparecer el nombre y firma del Contador Pú-
blico para mantener la responsabilidad profesional individual 
de quien suscribe el dictamen; sin embargo, el dictamen pue-
de redactarse utilizando la primera persona del plural (ejem-
plo: hemos examinado; en nuestra opinión, etc.), cuando el 
Contador Público sea socio de una firma de Contadores Públi-
cos, cuyo nombre se menciona en dicho documento.

9. Fecha del dictamen del auditor

El auditor deberá fechar el dictamen sobre los estados finan-
cieros no antes de la fecha en que el auditor haya obtenido 
suficiente evidencia apropiada de auditoría en la cual basar la 
opinión sobre los estados financieros. La suficiente evidencia 
apropiada de auditoría deberá incluir evidencia de que se ha 
preparado el juego completo de estados financieros de la enti-
dad y que aquéllos con la reconocida autoridad, han afirmado 
que han asumido la responsabilidad de ellos.

9. Fecha del dictamen 

Como regla general, la fecha del dictamen debe ser la misma 
en la que el auditor concluya su trabajo de auditoría, es decir, 
cuando se retira de las oficinas de la entidad, una vez obtenida 
la evidencia de la información que está dictaminando. 

10. Dirección del auditor

El dictamen deberá dar el nombre del lugar del país o jurisdic-
ción donde el auditor ejerce su práctica.

10. No se contempla este elemento.

lo referente a la responsabilidad de la administración

por los estados f inancieros y la responsabilidad del auditor son

las diferencias más importantes entre la normatividad

internacional y la norma mexicana
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Dictamen de los estados financieros

Destinatario apropiado

Hemos auditado los estados financieros que se acompañan de la Compañía ABC, que comprenden el balance 
general al 31 de diciembre de 20Xl, y el estado de resultados, estado de cambios en el capital y estado de flujo 
de efectivo por el año que terminó entonces, así como un resumen de políticas contables importantes y otras 
notas aclaratorias.

(Responsabilidad de la administración por los estados financieros)

La administración es responsable de la preparación y presentación de estos estados financieros de acuerdo 
con normas internacionales de información financiera. Esta responsabilidad incluye: diseñar, implementar y 
mantener el control interno relevante a la preparación y presentación razonable de los estados financieros para 
que estén libres de errores importantes, ya sea por fraude o error; seleccionando y aplicando políticas contables 
apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias. 

(Responsabilidad del auditor)

Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre estos estados financieros con base en nuestra auditoría. 
Condujimos nuestra auditoría de acuerdo con normas internacionales de auditoría. Dichas normas requieren 
que cumplamos con requisitos éticos, así como que planeemos y desempeñemos la auditoría para obtener 
seguridad razonable sobre si los estados financieros están libres de errores importantes.

Una auditoría implica desempeñar procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre los montos y 
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, 
incluyendo la evaluación de los riesgos de que los estados financieros contengan errores importantes, ya sea 
por fraude o error. Al hacer esas evaluaciones del riesgo el auditor considera el control interno relevante a la 
preparación y presentación razonable de los estados financieros por la entidad, para diseñar los procedimientos 
de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinión sobre la 
efectividad del control interno de la entidad. Una auditoría también incluye evaluar la propiedad de las políticas 
contables usadas y lo razonable de las estimaciones contables hechas por la administración, así como evaluar 
la presentación general de los estados financieros.

Creemos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una 
base para nuestra opinión de auditoría.

(Opinión) 

En nuestra opinión, los estados financieros dan un punto de vista verdadero y razonable de (o “presentan 
razonablemente, respecto de todo lo importante,”) la posición financiera de la Compañía ABC al 31 de diciembre 
de 20XI, y de su desempeño financiero y sus flujos de efectivo por el año que entonces terminó, de acuerdo con 
normas internacionales de información financiera. 

(Informe sobre otros requisitos legales y reguladores)

(La forma y contenido de esta sección del dictamen del auditor variará, dependiendo de la naturaleza de las 
otras responsabilidades de informar del auditor.)

Firma del auditor

Fecha del dictamen del auditor

Dirección del auditor

De acuerdo con los elementos y sus requisitos 
señalados en la NIA 700, el texto del dictamen 
sería:

(Ejemplo de una opinión sin salvedad)
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ContrataCión de 
auditores externos
una perspectiva desde el comité de auditoría

La intervención del comité puede resultar en una recomendación al consejo de adminis-
tración o en la contratación directa, situación que depende de los atributos específicos 
de cada comité.

Al considerar que esta actividad será vista con mayor frecuencia, veo conveniente dar algunas 
ideas para apoyar a los integrantes de dichos comités en el cumplimiento de esta obligación. 

El comité de auditoría, para cumplir con este cometido, debe elaborar un plan completo, que 
tome en consideración todos los elementos que intervienen, desde la oportunidad en el tiem-
po, los servicios y hasta los elementos de juicio que pondrá en juego, así como las bases para 
la negociación de los precios. 

En todos los casos es recomendable hacer un proceso de licitación o concurso ordenado y pro-
fesional que contenga y contemple una base uniforme, que permita comparar objetivamente 
las propuestas, que explique claramente las necesidades/servicios que se pretenden y que de-
talle el proceso que seguirán internamente para determinar al ganador del concurso.

el papel que desempeña el comité de auditoría de las compañías que 
cotizan en bolsa, ha tomado un nivel de importancia como nunca an-
tes; a tal grado, que ahora se considera como una mejor práctica que 
este órgano, auxiliar del consejo de administración, sea el que se en-
cargue de elegir a la f irma de Contadores Públicos que dictaminará 
los estados f inancieros de la sociedad y prestará otros servicios, tan-
to de carácter obligatorio por disposición de ley, como optativos, por 
así convenir a los intereses de la entidad.
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norm at i v i da d

C.P. Guillermo Sánchez arrieta

director Corporativo de auditoría interna 

Bimbo

gsancarr@grupobimbo.com

Considero como un factor funda-
mental para el éxito del concur-
so, contar con el tiempo suficien-
te para que puedan desahogarse 
todos los temas inherentes. Cuan-
do se cuenta con el tiempo nece-
sario, el proceso puede planearse, 
organizarse y ejecutarse adecua-
damente y éste es el ideal, pero 
no siempre es así; me referiré al 
primer escenario, en donde hay 
tiempo suficiente para todos los 
actores.

Entre las cuatro grandes firmas 
de auditoría hay una gran cali-
dad y amplia gama de servicios, 
pero también existen otras que, 
por su tamaño, ubicación geo-
gráfica o rango de precios, pue-
den considerarse como idóneas 
dentro de este proceso. El primer 
paso a dar, después de haber in-
ventariado todos los servicios que 
se van a poner a concursar, es de-
terminar a quiénes se va a invitar 
a concursar.

Una vez hechas las invitaciones 
a las firmas que el comité de au-
ditoría haya decidido poner a 
concursar, y una vez salvado el 
importantísimo tema de los con-
venios de confidencialidad, de-
berá entregar, preferentemente 
por escrito, las bases del evento, 
además de entrevistarse con los 
representantes de esas firmas a 
efectos de clarificar los aspectos 
generales de los servicios reque-
ridos y la forma en la que se de-
sarrollará el concurso. 

Las bases del concurso pueden 
contar con un índice como el que 
a continuación sugiero:

Introducción.

Propósito del documento.

Definición y descripción de la 
sociedad.

Relación de los servicios re-
queridos.

•

•

•

•

Características de los servicios 
requeridos.

Visita a instalaciones, plantas y 
entrevistas con ejecutivos clave.

Contactos al interior.

Información de la(s) firma(s) de 
Contadores Públicos.

Características de la propuesta 
técnica y de la cotización.

Calendario del concurso.

Metodología del concurso.

introducción

En este capítulo pueden señalar-
se cuáles son los motivos que lle-
van al comité de auditoría a ini-
ciar el proceso de licitación de los 
servicios, por lo que a las firmas 
invitadas les deberá quedar clara-
mente definida la situación ante 
la que están presentes, como:

Una entidad nueva que nun-
ca antes ha tenido operacio-
nes y requiere contar con es-
tos servicios profesionales.

Una entidad que, por diversas 
circunstancias, desea cam-
biar de firma por las siguien-
tes razones:

Requiere cambiar. Es el 
cambio por el cambio mis-
mo; existen adeptos pero 
también detractores a 
esta situación. Es necesa-
rio analizar ventajas y des-
ventajas de cambiar o per-
manecer.

Existe una cláusula en los 
estatutos sociales que obli-
gue hacer el cambio de fir-
ma, no de socio, cada de-
terminado periodo.

Porque tiene obligación 
de concursar los contra-
tos de un cierto importe 
en adelante.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

—

—

—
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Porque requiere de más servicios que los que en 
ese momento le presta la persona moral corres-
pondiente y desea hacer un paquete completo.

Porque desea reducir el costo del servicio actual, 
como parte de una estrategia de reducción de los 
gastos de la entidad, etcétera.

Propósito del documento

Puede hacerse una breve descripción de la intención 
del documento o bases del concurso, para indicar, en-
tre otras cosas, que se trata de la emisión clara y uni-
forme de las reglas que rigen el concurso; que serán 
comunes y obligatorias para todos los que decidan 
participar; que señala el alcance de la convocatoria, 
es decir, el o los periodos o ejercicios sociales por los 
que será válido el contrato y cualquier otro dato ne-
cesario para una identificación inicial.

definición y descripción de la sociedad

Esta parte de la labor es de especial importancia y 
debe hacerse de manera completa y auténtica, para 
dar a conocer a los interesados y la sociedad que emi-
te la invitación al concurso, lo que les permitirá que 
obtengan tanta información como sea posible acer-
ca del giro o giros de la compañía, el formato societa-
rio bajo el cual funciona (S.A.B., S.A., S.A. de C.V., S. 
de R. L., etc.), la denominación o razón social y ubica-
ción de las sociedades, la estructura jerárquica, tanto 
en posiciones como en nombres de las personas que 
las ocupan y, si es posible, un breve currículo y has-
ta fotografía de los principales directivos y ejecutivos, 
las divisiones que la integran, indicando si se trata de 
una compañía con alcance local, regional o interna-
cional y, en su caso, las ciudades, estados, regiones o 
países que comprende. También es prudente descri-
bir lo que pudiera entenderse como el “mapa acciona-
rio”, en donde se hable de la forma en la que se inte-
gra el capital social de las compañías, de las tenedoras 
y de las sub-tenedoras, si las hubiera. Pueden incluirse 
copias de las principales actas de asambleas, como la 
constitutiva y subsecuentes, además de las de las se-
siones del consejo de administración.

—

—

Para redondear la imagen de la compañía, hay que 
añadir la información relativa al número de personas 
que la integran, los sindicatos a los que están afilia-
dos sus colaboradores y hasta las tasas de crecimien-
to y permanencia. 

Sobra decir que, antes de entregar este paquete de 
información, es recomendable firmar un contrato o 
convenio de confidencialidad entre las partes, debi-
damente validado por los abogados.

relación de los servicios requeridos

Puede ser práctico hacer una relación de los servi-
cios requeridos, que sirva como un índice para la si-
guiente etapa, que es la descripción detallada de ta-
les servicios.

Esta relación de servicios puede ser tan larga o tan 
corta como las necesidades propias de cada entidad 
en lo particular; sin embargo, es conveniente tener en 
cuenta, desde el principio, que los servicios a requerir 
no generen ningún conflicto de interés o independen-
cia al otorgarlos a una misma firma en lo particular, 
pues de detectar tales inconsistencias, será indispen-
sable hacer las separaciones pertinentes desde el ini-
cio para hacer dos o más licitaciones. Esta relación 
contiene todos aquellos servicios especiales que, por 
la naturaleza de la sociedad, pudieran requerir el co-
mité de auditoría, el consejo de administración, la pro-
pia administración o un tercero interesado y cuya ne-
cesidad sea indispensable cumplir. 

Características de los servicios requeridos
Aunque esta explicación puede estar incluida en el 
apartado antes descrito, al tratarse por separado no 
se duplica, sino que en una parte encontrarán los ser-
vicios como una lista y en la siguiente, la descripción 
exacta y concisa de cada uno de ellos, en donde pue-
de hacerse mención del nombre técnico y/o coloquial 
del servicio, su contenido, alcance y cualesquiera otra 
características que requiera alguna de las partes inte-
resadas. Por ejemplo, si requieren el dictamen de los 
estados financieros consolidados y los individuales o 

Es determinante incorporar a este documento los es-
tados financieros de dos o tres ejercicios anteriores, si 
fuera el caso, así como la descripción de las principa-
les políticas contables que han aplicado, si es que las 
notas a los estados financieros aludidos fueran omisas 
o parcas en este tema. 

También es conveniente describir, ampliamente, el 
tema relativo a los sistemas de información. Por lo 
tanto, sería necesario indicar cuál es la plataforma 
tecnológica que utilizan; si el conjunto de programas 
con los que soporta la operación son de carácter co-
mercial o han sido desarrollados ex profeso; el núme-
ro de versión y su año de emisión; si los administran 
directamente o utilizan los servicios de un tercero; 
si están integrados entre sí o son independientes, y 
cómo logran la “comunicación” entre ellos. 
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sólo uno de ellos; si deberán ser traducidos a uno o 
más idiomas; si deberá haber algún tipo de conversión 
o consideración especial; si deberán cumplir con los 
requerimientos de algún banco o sindicato de ellos; si 
habrá necesidad de estudios de precios de transferen-
cia y entre qué países; si requerirán el dictamen para 
las cuotas de seguridad social, de consumo de agua, 
etc., y toda aquella información que el auditor pudie-
ra llegar a necesitar para hacer su mejor estimación 
de tiempos y costos.

visita a las instalaciones, plantas y entre-
vistas con ejecutivos clave
Puede resultar evidente que al estar tratando con el 
comité de auditoría que está integrado por conseje-
ros independientes y no tienen relación directa con 
la operación del día con día, será necesario designar 
a los ejecutivos clave a los que podrán entrevistar las 
firmas participantes, a fin de ganar un mayor conoci-
miento del ente a servir. En la misma dirección apunta 
la visita a las instalaciones físicas de la compañía, que 
les permitirá conocer los principales procesos, tanto 
operativos como de administración.

Contactos al interior
Junto con la información de ejecutivos clave, propor-
cionar información del o de los contactos al interior 
del comité de auditoría para aclaraciones e informa-
ción adicional.

información de la(s) firma(s) de Contadores 
Públicos
Una vez que se ha descrito a la sociedad y los servicios 
requeridos, es el turno de solicitar información sobre 
aspectos puntuales de las firmas en concurso, a fin de 
que el comité se allegue de los elementos de juicio en 
los que se apoyará para tomar la decisión de otorgar 
el contrato. La información puede ser de distinta na-
turaleza, pero es necesario conocer la estructura or-
ganizacional de la firma; si se trata de una entidad na-
cional o es parte de una internacional; si cuenta con 
el apoyo del staff para soportar la función principal 
(auditoría externa): la investigación fiscal y contable, 
la auditoría a los sistemas de información, la capaci-
dad y uso de la tecnología de información como parte 
de su proceso y de su soporte; bases de conocimiento, 
etc. Asimismo, si posee la descripción de las caracte-
rísticas y métodos de trabajo; enfoque de riesgos; mé-
todo para determinar la materialidad de las partidas a 
cuestionar; forma de capacitar, retener y promover al 
personal clave; procesos de confidencialidad de la in-
formación entre equipos de trabajo, y forma de coor-
dinación de la firma a nivel nacional o internacional, 
si fuera el caso.

También hay que hacer la pregunta que corresponde 
a los elementos que utilizará la firma para garantizar, 
razonablemente, la permanencia del equipo asignado, 
a fin de que la curva de aprendizaje se lleve a cabo 
una sola vez y no cada año. 

Interés especial merece la información sobre los 
clientes que atienden en la actualidad y que pudie-
ran ser competidores. Esta es una situación delicada 
por existir la duda de que pudiera haber intercam-
bio de información. Este tema debe resolverse a sa-
tisfacción del cliente, quien podrá rechazar alguna 
firma en función de considerar incompatible su car-
tera de clientes.

Un elemento que debe considerarse en este proceso, 
es que es facultad del cliente, entre otras, seleccionar 
al equipo de personas que le atenderían, por lo que de 
considerarlo así, podría solicitarle a las firmas que le 
presenten una terna de socios y gerentes, con nom-
bres y currículos, para que escojan el equipo que les 
atendería en caso de ser seleccionados.

Características de la propuesta técnica y 
de la cotización

En este apartado resulta interesante establecer si ha-
brá necesidad de que las firmas presenten por escri-
to su propuesta técnica y económica y si habrá o no, 
oportunidad de hacer una presentación oral ante el 
comité de auditoría. 

En la propuesta técnica las firmas incluyen todos los 
temas descritos en el apartado 8 con una orientación 
técnica específica, por lo que deben describir su me-
todología y el proceso que siguen para obtener los 
productos/servicios, motivo de la cotización. 

interés especial merece la
información acerca de los

clientes de la entidad y que
pudieran ser competidores



Puede ser necesario que la propuesta técnica se pre-
sente por separado de la económica o conjuntamen-
te, dependiendo del motivo por el cuál se solicita la 
cotización de los servicios. Cuando de lo que se trata 
es de escoger un auditor por los atributos de la ca-
lidad de su servicio, su metodología, su proceso, su 
prestigio, es recomendable solicitar los documentos 
por separado, a fin de que quienes toman la decisión, 
no se vean influidos por el precio desde un principio. 
Tratándose del caso de intentar reducir el costo de 
los servicios, la situación es distinta y los costos pue-
den ir en el mismo documento.

En el caso de la propuesta económica, pueden consi-
derarse los siguientes temas: definir la moneda en la 
que deberán expresarse la cifras, pudiendo ser local o 
en un referente internacional como dólares o euros; si 
el contrato se extendiera por más de un ejercicio, de-
finir el método que utilizarán para actualizar sus pre-
cios en los periodos subsecuentes; definir si requie-
ren la cotización de manera analítica o global; definir 
a cargo de quién corre el costo de la curva de apren-
dizaje, y definir cuotas por hora, así como la forma en 
la que se incurrirán los gastos de viaje, si fuera el caso. 
En general, se trata de contemplar todos los casos y 
posibilidades, para no tener costos ocultos y que las 
cotizaciones puedan ser totalmente comparables.

Calendario del concurso
La definición de las fechas de los eventos debe ser muy 
clara. Podría incluir la fecha para recibir debidamente 
firmados y aceptados, los convenios de confidenciali-
dad, las fechas para las visitas a las instalaciones y en-
trevistas con ejecutivos clave, la fecha de entrega de 
la propuesta técnica-económica, de la presentación 
oral, incluido el tiempo disponible para cada firma y, 
finalmente, la fecha de comunicación de resultados, 
sea que la haga directamente el comité de auditoría 
o el propio consejo de administración.

metodología del concurso
El comité de auditoría puede señalar cómo se lleva-
rá a cabo el concurso y cuáles serán los criterios que 
determinarán al ganador del mismo. Las firmas de-
ben conocer la importancia de cada uno de los facto-
res técnico-profesionales y del precio, para poder en-
focarse en ellos satisfactoriamente. También conviene 
establecer, tanto el valor de la propuesta escrita como 
el de la presentación oral. Las reglas claras producirán 
una competencia sana entre las firmas invitadas.

El trabajo al interior del comité es arduo y difícil, pero 
si se fijan anticipada y adecuadamente las métricas 
bajo las cuales pasarán las propuestas, seguramente 
que se facilitará un tanto la selección de la firma ga-
nadora.

Este tema podría ser el más extenso de todos, pero 
estaría basado en supuestos, por lo que cada caso 
debe tratarse con las particularidades de la empresa 
de que se trate. 

La información puede ser de 
distinta naturaleza, pero es 

necesario conocer la estructura 
organizacional de la f irma
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Fiscal
C.P.C . Juan Manuel Franco Gal lardo

C .P. Mirel la P lác ido Hernández

Comentarios a la luz del ISR y del IETU
con respecto a las concesiones para 

la explotación de carreteras

Resulta de vital importancia conocer el tratamiento f iscal de las con-
cesiones carreteras que son otorgadas y f inanciadas por el Gobierno 
Federal, con la f inalidad de cumplir con las obligaciones que señalan 
las disposiciones f iscales vigentes; sin embargo, antes de entrar en 
mater ia, resulta necesario conocer el objetivo y funcionalidad de los 
diferentes esquemas bajo los cuales son f inanciados los proyectos de 
inversión en infraestructura carretera.

Antecedentes
Desde hace muchos años, nuestro país arrastra importantes carencias en materia de infraestruc-
tura carretera, que inhiben nuestro crecimiento a escala nacional y limitan el aprovechamiento de 
oportunidades productivas en el exterior, sin considerar que agravan la falta de generación de em-
pleos y una mejor calidad de vida de la población.

Ante tales circunstancias, fue indispensable fomentar la inversión privada para coadyuvar en el de-
sarrollo de infraestructura básica, suficiente, diversificada y moderna que cumpliera con las nece-
sidades de la población por medio de proyectos de inversión en infraestructura.
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Fiscal

En el caso de los proyectos de inversión en infraestruc-
tura carretera, son una condición necesaria para el de-
sarrollo económico del país, toda vez que la existencia 
de un sistema de infraestructura carretera amplia y su-
ficiente dará como resultado, entre otros, la reducción 
de costos, mejores condiciones de vida de la población, 
incremento de la competitividad y mayor integración 
regional y sectorial. 

En este sentido, el Banco Nacional de Obras y Servi-
cios Públicos, S.N.C. (Banobras), contribuye con el de-
sarrollo de esquemas de financiamiento con fuente de 
pago propia para proyectos carreteros de cuota de ca-
rácter federal o estatal; sin embargo, Banobras está 
apoyando el “Nuevo Esquema de Concesiones de Au-
topistas de Cuota”, con el cual el Gobierno Federal, por 
medio de la Secretaría de Comunicaciones y Transpor-
tes (SCT), otorga concesiones al sector privado para la 
construcción de autopistas que no son autofinancia-
bles. Con este esquema, Banobras actúa como fiducia-
rio del Gobierno Federal, canalizando recursos median-
te el Fondo de Inversión en Infraestructura (FINFRA), 
el cual está dirigido a apoyar obras susceptibles de ser 
financiadas con capital privado, pero que requieren de 
alguna forma el apoyo del sector público para realizar 
sus proyectos.

El FINFRA puede manejarse en dos modalidades: capital 
de riesgo y capital subordinado. En el capital de riesgo, 
el FINFRA participa con inversionistas privados como 
socio minoritario del proyecto, mediante aportaciones 
de hasta 35% del capital ordinario, esperando una ren-
tabilidad financiera sobre su inversión, al menos en los 
mismos términos que los inversionistas privados. En el 
caso del capital subordinado, las aportaciones son en-
tregadas con la expectativa de que los mismos no son 
recuperables, es decir, van a un fondo perdido, recibien-
do el tratamiento de subsidio.

En este orden de ideas, resultará más fácil identificar 
el tratamiento fiscal de las concesiones carreteras que 
son otorgadas por el Gobierno Federal, cuyos proyec-
tos son financiados por medio del FINFRA, así como 
aquéllos que son efectuados con recursos propios (au-
tofinanciables) para dar cumplimiento con las obliga-
ciones que señalan las disposiciones fiscales vigentes.

Efectos fiscales

Proyectos de inversión carretera con recursos 
provenientes del FINFRA

De conformidad con lo que establece la Ley del Impues-
to Sobre la Renta (LISR), debe acumularse la totalidad 
de los ingresos que se reciban en efectivo, en bienes, en 
servicios, en crédito o de cualquier otro tipo, en el ejer-
cicio fiscal de que se trate.

Los contribuyentes que reciban recursos por medio del 
FINFRA, deben acumular dichos recursos para la deter-
minación del Impuesto Sobre la Renta (ISR), con base en 
lo que establecen los preceptos fiscales.

No obstante, a partir de la publicación de las reglas de la 
Resolución Miscelánea Fiscal (RMF) vigente para 2008, 
se establece una opción para no acumular en la determi-
nación del ISR, los recursos provenientes de aportaciones 
gubernamentales, siempre que las mismas no se reserven 
el derecho a participar en los resultados de la concesión, 
o bien, su participación en dichos resultados sea hasta 
que se termine la concesión de que se trate y se hayan 
cumplido con todas las obligaciones de pago establecidas 
en el contrato de concesión y cumplan con lo siguiente:

Deducirán sus inversiones, considerando para ello como 
Monto Original de la Inversión (MOI), el valor que resul-
te de la siguiente operación:

En el caso de que se inicie parcialmente la explotación de 
la obra objeto de la concesión, se podrá deducir el MOI 
que corresponda a la parte de la obra que se encuentre 
en operación.

No deducirán en el cálculo del ISR del ejercicio, el ajuste 
anual por inflación que les resulte de no haber conside-
rado como deuda las aportaciones provenientes del Fon-
do de Inversión en Infraestructura.

Considerarán como erogación deducible para el acredita-
miento del Impuesto al Valor Agregado (IVA), en la pro-
porción que el MOI represente sobre el valor de la inver-
sión; es decir, únicamente se podrá acreditar el IVA que 
haya pagado el contribuyente con recursos que no pro-
vengan del Fondo de Inversión en Infraestructura.

Ahora bien, en caso de incumplimiento de alguno de 
los requisitos antes señalados, se estará ante el supues-
to de no sujetarse a la opción, por lo que en este caso 
deberán acumularse los recursos que provengan del 
Fondo de Inversión en Infraestructura.

Valor de la construcción objeto de la 
concesión

Importe de las aportaciones provenien-
tes del FINFRA

Monto original de la inversión

(menos)

(igual a)
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Por otro lado, para efectos del Impuesto Empresarial a 
Tasa Única (IETU), las inversiones serán deducibles en la 
misma proporción que lo sean para el ISR, bajo el es-
quema de flujos de efectivo.

Proyectos de inversión carretera con recursos 
propios (autofinanciables)
Los contribuyentes que obtengan concesiones para la 
construcción, operación y mantenimiento de obras en 
infraestructura carretera, podrán administrar, o bien 
operar carreteras, con recursos propios, que al término 
del mismo se reviertan a favor del Gobierno Federal, en-
tidades federativas o municipios que hubieran otorga-
do la concesión.

En este caso, podrán optar por deducir las inversiones en 
activo fijo que adquieran para la explotación de las obras, 
conforme a lo siguiente:

Esquema tradicional. Porcentajes establecidos en los 
artículos 40 o 41 de la LISR, o bien, los contenidos en el 
Anexo 2, tabla 1 de la RMF vigente.

Duración de la concesión. Porcentajes que correspon-
dan, de acuerdo con el número de años por los que se 
otorgue la concesión, o bien, los contenidos en el Anexo 
2, tabla 2 de la RMF vigente.

Deducción inmediata. Porcentajes, artículo 220 de la 
LISR, o bien, los contenidos en el Anexo 2, tabla 3 de 
la RMF vigente.

Los contribuyentes que hubieran aplicado porcentajes 
menores a los señalados en el esquema tradicional, po-
drán deducir en cada ejercicio un porcentaje equivalen-
te al que resulte de dividir el MOI entre el número de años 
que falten para el término de la concesión.

Aquellos contribuyentes que opten por aplicar la deduc-
ción inmediata podrán determinar los Pagos Provisiona-
les (PP) del ISR del ejercicio en el que se efectúe la deduc-
ción, restando de la utilidad fiscal del periodo, el importe 
de la deducción inmediata.

Por otro lado, estos contribuyentes podrán disminuir la 
pérdida fiscal generada en un ejercicio por la explotación 
de una concesión de la utilidad fiscal que se obtenga en 
los ejercicios siguientes hasta agotarla, o bien, cuando se 
esté en los siguientes supuestos, lo que ocurra primero:

Cuando se termine la concesión

Cuando se liquide la empresa concesionaria

En el caso de aquellos contribuyentes que hubiesen apli-
cado deducción inmediata, de conformidad con lo que se-
ñalaba la regla 3.7.17 vigente hasta la publicación de la 
RMF vigente en 1999 y concluya en forma anticipada, el 

•

•

•

plazo por el cual se haya otorgado la concesión, podrán 
aplicar la deducción adicional por la baja de los bienes en 
activo fijo, de conformidad con lo que señala el artículo 
51-A, fracción III de la LISR vigente al 31 de diciembre de 
1998, con opción de utilizar los porcentajes contenidos en 
la tabla 2 y 3 del Anexo 9 vigente en el momento en el que 
se ejerció la opción de aplicar deducción inmediata.

Por otro lado, en materia de IVA, los contribuyentes que 
realicen erogaciones por concepto de adquisición de bie-
nes, servicios o por uso o goce temporal de bienes con 
recursos propios, podrán acreditar 100% del IVA que les 
trasladen con motivo del pago de dichas erogaciones, 
siempre que cumplan con los requisitos que señalen las 
disposiciones fiscales, en cada caso.

Por lo que respecta al tratamiento fiscal en materia del 
IETU, los intereses que los contribuyentes paguen por la 
obtención de financiamientos de terceros, no serán dedu-
cibles. Asimismo, tampoco serán acumulables los intere-
ses que dichos contribuyentes lleguen a cobrar con moti-
vo de financiamientos otorgados.

Conclusión
Si bien es cierto que antes de la entrada en vigor de la 
RMF para 2008, ya existían reglas que de alguna mane-
ra regulaban este tipo de operaciones, resulta importan-
te señalar, que antes no se daba certidumbre fiscal a los 
contribuyentes que eran beneficiados con recursos pro-
venientes del FINFRA, ya que no se contemplaba el trata-
miento fiscal aplicable para dichos recursos, dando lugar 
a su acumulación, en términos generales de Ley.

Asimismo, aun cuando no cambió el procedimiento para 
determinar la deducibilidad de las inversiones, no se pre-
cisaba cuál era el tratamiento que el contribuyente debía 
seguir para determinar el IVA sujeto de acreditamiento.

No obstante lo anterior, cabe señalar que, aun cuando las 
autoridades fiscales han trabajado para dar una mejor cer-
tidumbre jurídica a los contribuyentes que tienen como ac-
tividad principal el desarrollo de proyectos de inversión en 
carreteras, su tratamiento fiscal, no deja de ser especial. 

C.P.C. Juan Manuel Franco Gallardo
Vicepresidente de la Comisión Fiscal del IMCP
Socio del Área de Impuestos, Castillo Miranda y Cía., S.C. 
Horwath International
jfranco@horwath.com.mx

C.P. Mirella Plácido Hernández
Gerente del Área de Impuestos, Castillo Miranda y Cía., S.C.
Horwath International
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Panorama Financiero
Lic .  Manuel Guzmán M.

Luis F lores S .

Las presiones inflacionarias en México han sido intensas 
desde 2007. Lo anterior no es exclusivo de nuestro país, 
pues, en prácticamente todo el mundo, los alimentos y los 
energéticos se han encarecido. De hecho, México ha sido, 
entre las economías emergentes, una de las menos gol-
peadas en términos de inflación porque las gasolinas es-
tán subsidiadas, en buena parte, y porque la extensa red 
de acuerdos comerciales de México ha permitido abrir cu-
pos de importación para paliar los altos precios de los ali-
mentos. Además, las presiones de la demanda eran limi-
tadas (en un escenario de desaceleración económica) a 
la par que las expectativas inflacionarias lucían ancladas 
y las revisiones salariales se encontraban en niveles tole-
rables. 

Es necesaria una mención en el tema de la inflación en los 
alimentos en México. Si bien los efectos han sido meno-
res que en otros países, no debemos olvidar que la gente 
de menores recursos es la que más resiente esta situación. 
En efecto, a mayor proporción del ingreso que se desti-
ne a la compra de un producto, mayor será la sensibilidad 
de una escalada de precios. De aquí que el gobierno haya 
optado por algunas medidas, que, en estricto sentido, van 
contra el libre mercado, pero que deberían ser focalizadas 
para ayudar a los más pobres. El riesgo de estas medidas 
es que se vuelvan permanentes y, por tanto, distorsionen 
a los mercados y acumulen mayores presiones.

¿Por qué Banco de México
aumentó las tasas de interés?

Con el escenario anterior, era razonable esperar que Ban-
co de México decidiera mantener su tasa de fondeo en 
7.50%. Sin embargo, el viernes 20 de junio, el banco cen-
tral decidió elevar dicha tasa a 7.75%. Vale la pena anali-
zar las razones de esta medida.

Las variables analizadas anteriormente fueron validadas 
por el mismo Banco de México, y el diagnóstico no varia-
ba mucho. Sin embargo, el determinante fue que la infla-
ción futura lucía peor a lo estimado por el mismo banco 
central (y los analistas). De hecho, Banco de México ha-
bía condicionado su política a que el promedio trimestral 
de inflación anual no superaría 5%. Días después, el 24 
de junio, se publicó la inflación a la primera quincena de 
junio y la lectura anual fue de 5.28%. Esto último, pues, 
fue lo que verdaderamente detonó la decisión de Banco 
de México. La inflación anual seguirá presionada duran-
te todo el verano, excediendo 5% y, por tanto, el banco 
central, elevó la tasa para aminorar presiones y asegurar-
se que las expectativas de mediano plazo no se descom-
pongan.

La tasa que controla Banco de México es la de corto pla-
zo. En este sentido, los créditos referenciados a tasas de 
corto plazo, aumentarán su costo. Sin embargo, la incer-
tidumbre continúa y las tasas de mayor plazo también po-
drían seguir al alza. Por otra parte, ya desde antes que 
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Lic. Manuel Guzmán M.
Director General de Inversiones
IXE Grupo Financiero
mguzman@ixe.com.mx

Luis Flores S.
Economista Senior
IXE, Grupo Financiero
lfloressa@ixe.com.mx

Banco de México aumentara las tasas, México era de las 
pocas economías emergentes que ofrecía tasas reales al-
tas. Ahora, las tasas reales son mayores y esto hace que 
los inversionistas internacionales vean en nuestro país, 
un destino atractivo. En consecuencia, en el muy corto 
plazo, es de esperarse que el peso extienda su fortaleza. 
Esperamos, incluso, que se toquen niveles de entre 10.20 
a 10.22 durante el verano.

Hacia delante, el panorama sigue siendo incierto y nues-
tra economía sigue expuesta al difícil entorno global. Por 
su parte, la FED podría empezar a subir tasas para cui-
dar la inflación en Estados Unidos. Esto devolvería va-
lor al dólar y afectaría al peso mexicano hacia finales 
de año. No habrá una depreciación abrupta porque los 
equilibrios macroeconómicos en México se mantienen. 
No obstante, en México, la posibilidad de que Banco de 
México vuelva a aumentar las tasas de interés, es amplia 
y éste será el principal elemento que evitará que el tipo 
de cambio se dispare a niveles altos.

Finalmente, las perspectivas de crecimiento económico 
son mejores. La demanda sigue avanzando y la variable 
a monitorear será el crédito, el cual podría moderarse, 
pero sólo de forma leve. Además, el gobierno impulsa la 
infraestructura y la vivienda, como políticas para alentar 
el crecimiento. Y en Estados Unidos, tal como habíamos 

previsto, no hubo recesión y, por el contrario, a la fecha 
se da por descontado que se avecina una recuperación 
que ayudará a la economía mexicana. Así, es claro que 
las preocupaciones por un bajo crecimiento han queda-
do atrás y de ahora en adelante, el tema de los mercados 
financieros internacionales, de la gente, de los gobiernos, 
es la inflación. 

Gráfica 1. Inflación de alimentos al consumidor por niveles de ingreso (Var. % anual)*

Gráfica 2. Tasa de interés interbancaria a un día (%)*

*Fuente. Elaboración propia con base en información de Banco de México.
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Finanzas
C.P. y M.A . Car los E . Pacheco Coel lo

En estos tiempos en que la competitividad desempeña un papel importante para el crecimiento 
de las organizaciones, ante la entrada de nuevos competidores que desean participar con una po-
sición entre los primeros lugares en el mercado al que sirven, es de suma y vital importancia que 
los recursos se utilicen de manera razonada y con un sentido; es decir, que apalanquen el objeti-
vo por el cual fueron erogados y que de ninguna manera se conviertan en ociosos o, en otras pa-
labras, que no alcancen sus metas. Recordemos que uno de los elementos que da competitividad 
es el liderazgo en costos, pues permite manejar con estrategia los precios (en la actualidad, lo fija 
el mercado).

Por lo anterior, se asume que el papel de la administración de las empresas debe ser con amplia vi-
sión; es decir, a nivel estratégico en el destino de los recursos, para lo cual debe plantear las ex-
pectativas de crecimiento en un horizonte razonable de tiempo, con un proyecto de las inversio-
nes que al cotejarlo con el comportamiento del sector en el cual opera le permita que los recursos 
mencionados sean eficientes y también eficaces.

En la experiencia adquirida, por medio de las consultorías a diversas organizaciones, muchos se en-
frentan a la pregunta inevitable que los dueños en junta de negocios se hacen: “me dicen que, de 
acuerdo con los estados financieros hemos ganado; es decir, que las utilidades son, por ejemplo, de 
$1, 500,000.00 ¿qué hacemos con ellas?, ¿las dejamos en el negocio o las repartimos?

¿El destino de las utilidades?
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C.P. y M.A. Carlos E. Pacheco Coello.
Profesor titular de la Facultad de Contaduría y Admi-
nistración de la Universidad Autónoma de Yucatán y 
Consultor Independiente
pcoello@uady.mx

La respuesta a lo anterior se puede contestar con lo si-
guiente:

1. Un análisis del comportamiento de la industria en la 
cual se mueve la empresa, examinando con un mode-
lo como el de la BCG (Boston Consulting Group), que 
muestra (ver figura 1)

Si el crecimiento es bueno y somos competitivos 
vale la pena dejar las utilidades (invertir los recursos 
obtenidos de las utilidades).

2. Hacer proyecciones del porcentaje de crecimiento que 
podremos obtener mediante un proyecto de inversión.

3. Decidir ¿cuánto dejar de las utilidades?, con la siguien-
te razón de decisión:

 Dejar = Porcentaje de crecimiento del mercado

  Porcentaje de retorno de la inversión

Supongamos que el mercado está creciendo 5% y 
el retorno de la inversión es de 25%, indica que se 
debe:

 Dejar	 =			5%	 =	0.20	=	20%

		 	 				 				25%	

—

—

Si las utilidades obtenidas son de:

	 Ç
	 $1,	500,000.00	 	 	 	 	
	 20%	sería	de	$	300,000.00

Es decir, se deben dejar por su potencial de creci-
miento los $300, 000.00 y sacar de la empresa 
$1, 200,000.00. *

$1, 500,000.00 - $ 300, 000.00 = $1, 200,000.00 *

4. El $1, 200,000.00 se debe invertir en otro negocio o 
inversión que permita ser rentable y no dejarlo sin nin-
guna razón de ser, a menos que, previo análisis costo /
beneficio y mediante el estudio del costo de capital (k) 
pueda recomponer la estructura de sus fuentes de fi-
nanciamiento. 

—

—

—

Boston Consulting group

Alto

BAJo

porCEntAJE DE 
CrECiMiEnto 

DEl MErCADo Vacas lecheras

(f lujo de efectivo)

pozos sin fondo

(desinf lujo de efectivo)

incógnitas

( Inversión)

Estrellas

(equilibrio de efectivo)

Alto BAJoporCEntAJE DE pArtiCipACión 
DE lA EMprEsA AntE El Más 
CErCAno CoMpEtiDor

Figura 1
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Docencia
C.P.C . Sylv ia Mel jem Enr íquez de R ivera

La International Federation of Accountants (IFAC) emi-
sora de las Normas Internacionales de Educación (IES, 
por sus siglas en inglés) por medio de su consejo de-
nominado International Accounting Education Standard 
Board (IAESB), promulgó la norma IES 8, con entrada en 
vigor a partir del 1 de julio de 2008. Esta norma es la pri-
mera que hace referencia a una especialidad dentro de la 
profesión contable: la auditoría.

La globalización de los negocios ha aumentado la nece-
sidad de generar información financiera consistente y de 
alta calidad en todo el mundo. Por ello, el interés de te-
ner puntos de referencia internacionales (buenas prác-
ticas) que establezcan las competencias deseadas con 
las que deberán contar los auditores profesionales, pues, 
esto ayudará a promover la aceptación y aplicación de 
las normas internacionales de contabilidad y auditoría.

Esta norma establece que la auditoría es un proceso es-
tructurado que implica la aplicación de conocimientos 
especializados y habilidades analíticas, gerenciales, jui-
cio y escepticismo profesional, por parte del equipo de 
profesionales que la realiza. Al ser parte integral de los 
sistemas de rendición de cuentas y responsabilidades 
dentro de las organizaciones, tiene que adaptarse a los 
ambientes complejos y cambiantes de las diversas es-
tructuras de los sectores públicos, privados y no lucra-
tivos.

La norma IES 8 es necesaria no solamente por el conoci-
miento especializado que se requiere para ejercer la au-
ditoría, sino también por la confianza que el público le 

Competencias internacionales 
del auditor profesional

otorga a este servicio profesional. Ningún Contador pro-
fesional puede dominar todas las áreas de la contabi-
lidad, la especialización es indispensable para asegurar 
que los servicios  proporcionados se realicen con los co-
nocimientos, habilidades y actitudes necesarias para lo-
grar resultados de alta calidad.

Para adquirir las competencias necesarias para ser un 
auditor profesional, los individuos requieren educación 
y desarrollo, adicionales a los requisitos solicitados para 
titularse de Contador Público, los cuales pueden incluir:

Educación profesional avanzada impartida por insti-
tuciones académicas u organismos profesionales.

Programas de formación profesional.

Experiencia profesional.

Cursos y actividades de educación profesional 
continua.

El conocimiento y habilidades adquiridas, deberán ser 
evaluados para demostrar las competencias necesarias y 
así, asumir la responsabilidad de emitir juicios significa-
tivos en relación con la situación financiera de una en-
tidad económica. También, debe existir un compromiso 
con la educación continua, con el fin de mantener ac-
tualizados los conocimientos y competencias indispen-
sables para brindar un servicio de alta calidad.

El conocimiento de un profesional en el área de audito-
ría debe incluir:

•

•

•

•
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C.P.C. Sylvia Meljem Enríquez de Rivera
Directora del Departamento Académico de Contabilidad 
ITAM
smeljem@itam.mx

Auditoría avanzada. Mejores prácticas y desarrollos 
de actualidad relevantes, incluyendo las normas y pro-
cedimientos internacionales de auditoría, y cualesquie-
ra otras normas y leyes aplicables.

Contabilidad avanzada. Procesos y prácticas de con-
tabilidad, incluyendo desarrollos de actualidad rele-
vantes, normas internacionales de información finan-
ciera y cualesquiera otras normas y leyes aplicables.

Tecnologías de Información (TI). Sistemas de TI para 
contabilidad e información financiera, así como sus 
marcos para análisis de controles y evaluación de ries-
gos apropiados para la auditoría de estados financieros.

Las habilidades profesionales requeridas para ser consi-
derado un auditor profesional deben incluir:

Identificar y resolver problemas.

Realizar investigación técnica apropiada.

Trabajar en equipo de forma eficaz.

Recabar y evaluar evidencia.

Presentar, discutir y defender puntos de vista, eficaz-
mente, mediante comunicación formal, informal, es-
crita y hablada.

Las habilidades a un nivel avanzado en un ambiente de 
auditoría deben incluir:

Aplicar normas y guías relevantes de auditoría.

Evaluar aplicaciones relevantes de Normas de Informa-
ción Financiera (NIF).

Capacidad para indagar, pensamiento lógico y abstrac-
to, así como análisis crítico.

Escepticismo y juicio profesional.

Confrontar y solucionar conflictos.

Adicionalmente a los conocimientos y habilidades ante-
riores los profesionales de auditoría, deben aplicar los va-
lores, ética y actitudes descritas en el código de ética, 
requiriendo una profunda comprensión de las implica-
ciones éticas potenciales de las decisiones profesionales 
y gerenciales que se tomen. Los principios fundamentales 
que deben observarse son:

Integridad.

Objetividad.

Competencia y diligencia profesional.

Confidencialidad.

Conducta profesional.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Un componente fundamental que contribuye a la com-
petencia de un profesional de auditoría es la experien-
cia práctica, la cual debe ser relevante al tipo y tamaño 
de asignaciones, donde los profesionales de la audito-
ría estén involucrados o, probablemente, vayan a estar-
lo. Este periodo de experiencia práctica será lo bastante 
largo e intensivo (mínimo 3 años) para permitirles apli-
car, en un ambiente supervisado, los conocimientos y ha-
bilidades, desarrollando y demostrando las competencias 
requeridas.

Se requiere que la experiencia de auditoría, se obten-
ga en una organización que la proporcione, teniendo la 
orientación y supervisión de un socio que funja como tu-
tor o guía.

Es importante destacar que para ser considerado como 
auditor profesional, de acuerdo con la IE 8, deberá cum-
plirse con los mismos requisitos que se solicitan para la 
certificación de Contador Público (las tres E):

Estudios

Experiencia práctica

Examen

Sin embargo, estos tres factores se refieren a estudios 
especializados, experiencia práctica documentada y con 
la existencia de un tutor responsable, así como a un exa-
men enfocado a la demostración de las competencias 
descritas (conocimientos, habilidades y actitudes).

Como se mencionó al inicio de este artículo, la entrada en 
vigor de esta norma internacional de educación, es a par-
tir del 1 de julio de 2008, por ello, es indispensable que la 
profesión organizada y las instituciones de educación su-
perior, incorporen cuanto antes los conocimientos men-
cionados, así como los mecanismos para desarrollar las 
competencias requeridas internacionalmente. 

Bibliografía

International Education Standards

IES 8

International Federation of Accountants

•

•

•
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Horizontes
C.P.C . y C . I .A . Beat r iz Castelán Garc ía

Sin duda, tanto la ingenuidad como el abuso en el mundo 
de los negocios, con  frecuencia son riesgosos. Lo que ha 
quedado comprobado con las recientes noticias de los cré-
ditos subprime en EE.UU., y el problema de coberturas rea-
les y ficticias, manejadas, combinadamente, por un trader 
de la Société Générale en Francia.

El primer caso, ha tenido un impacto inicial en EE.UU., pero 
su secuela ha sido global con la afectación de bolsas e in-
versionistas en todo el mundo. Pues, su origen es la nue-
va ingeniería financiera, donde se combinan acreditados de 
alto riesgo dispuestos a pagar altas tasas de interés e inver-
sionistas deseosos de arriesgar, a cambio de obtener mejo-
res tasas. Hecho que, combinado con una información en-
gañosa sobre la evolución de fondos en los que estaban 
involucrados dichos créditos, llevó a Bear Stearns a la quie-
bra de dos de sus fondos y a la crisis que desembocó en 
su venta a JPMorgan. Esta modalidad de préstamo, puede 
darse en cualquier tipo de crédito, incluido el de tarjetas de 
crédito, que se otorga a personal con un historial crediticio 
problemático y/o situación crediticia arriesgada, quien en 
condiciones normales no sería sujeto de crédito. 

Sin embargo, en estos casos se les brinda la oportunidad 
a cambio del pago de una tasa superior a la de un crédito 
normal, comisiones especiales, términos y condiciones, mu-
chas  veces confusos, así como trámites costosos que origi-
nan una carga adicional para el acreditado, quien tiene que 
hacer pagos superiores a lo normal a costa de su presu-
puesto familiar, ya recortado. Dicha situación, combinada 
con el ambiente general de crisis por restricciones salaria-
les y desempleo, ofrece un panorama explosivo amplio que, 
medios europeos y americanos, han considerado produc-
to natural del “abuso” de prácticas crediticias degradantes 
y de engaño público paralelo, sobre la evolución de los co-
rrespondientes fondos de riesgo a inversionistas.

En el caso del banco Société Générale nos encontramos con 
un trader treintañero, con más de seis años de experiencia, 
entre otros en el middle y back office, donde se ubican los 
servicios de control del banco (sic). Como trader desde hacía 

un par de años, nunca había tenido problemas especiales, ex-
cepto que sus resultados eran espectaculares y significaban 
más de 50% del resultado global de su grupo de trabajo.

Lo anterior, con el agravante de que su jefe nunca había 
sido trader y basaba su trabajo en la confianza, desde cuya 
perspectiva encontraba claras las explicaciones del trader 
estrella, respecto a operaciones raras reportadas por su 
control interno y por Eurex, sobre las que exigía explica-
ciones. Enfoque contrario al que señala el trader en el jui-
cio, al especificar que estas operaciones, las realizaba des-
de antes y que siempre fue evasivo y confuso al responder 
a su jefe. Situación que origina la pregunta ¿ingenuidad o 
falta de compromiso?

Lo antes mencionado, es un “curioso juego de descuidos 
y mentiras”, entre gente con tantas competencias profe-
sionales e importantes niveles de responsabilidad, que han 
provocado pérdidas de miles de millones de dólares y euros, 
no sólo a instituciones que han requerido del apoyo de 
bancos centrales de sus países, sino a inversionistas quie-
nes han sufrido pérdidas en sus patrimonios, así como en 
las economías de países desarrollados.

Por ello, se crea la interrogante de ¿cómo enfocar este tipo 
de riesgos para fortalecer los ambientes de control con ac-
titudes más diligentes, posicionamientos más comprome-
tidos de ejecutivos, reportes y seguimiento experto, mejor 
dirigidos de órganos de seguimiento interno y externo, en 
ámbitos públicos y privados? 

Lo anterior, sin que sustituya el sentido común que pa-
rece haber estado lejos del camino de gestación de ta-
les problemas.

La ingenuidad y el abuso
Riesgos críticos

C.P.C. y C.I.A. Beatriz Castelán García
Integrante de la Comisión de Revista del IMCP
bcastelan1148@prodigy.net.mx
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